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ขอบเขตของงาน  (Terms of Reference: TOR) 
จ้างเหมาบริการท าความสะอาดอาคารอเนกประสงค ์ช้ัน 5 - 7 

                         ห้องสมุดวิทยาเขตราชวิถ ีหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหดิล 
(ตั้งแต่วันที ่1 มกราคม พ.ศ.2567 - วันที ่31 ธันวาคม พ.ศ. 2567) (ไม่รวมวัสดุสิน้เปลือง)  

 
1. ความเป็นมา 
             หอ้งสมุดวิทยาเขตราชวิถี หอสมุดและคลงัความรูม้หาวิทยาลยัมหิดล ตัง้อยู่ท่ี 420/1 ถนนราชวิถี เขตราชเทวี 
กรุงเทพฯ 10400  เป็นหอ้งสมดุท่ีใหบ้ริการแก่นกัศกึษา บคุลากรและประชาชนทั่วไป หอ้งสมดุฯ ตระหนกัถึงผูม้าใชบ้ริการ
ควรตอ้งมีพืน้ท่ีท่ีใหบ้ริการท่ีถูกสุขลกัษณะอนามัยท่ีดี  ดงันัน้  จึงขอจา้งเหมาบริการท าความสะอาด ท่ีมีคณุภาพ ดแูล
ความสะอาดหอ้งน า้และพืน้ท่ีสว่นใหบ้รกิารหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี อาคารอเนกประสงค ์ โดยมีพืน้ท่ีท่ีควบคมุดแูลความ
เรียบรอ้ยและท าความสะอาด  จ านวนพืน้ท่ี 5,935.00 ตารางเมตร ดงันี ้
             - ชัน้ท่ี 5 มีพืน้ท่ี    1,262.00    ตารางเมตร 
             - ชัน้ท่ี 6 มีพืน้ท่ี    2,336.50    ตารางเมตร 
             - ชัน้ท่ี 7 มีพืน้ท่ี    2,336.50    ตารางเมตร 

หอ้งน า้ในบรเิวณท่ีรบัผิดชอบ  ดงันี ้

     ช้ัน 5 

พืน้ที่ห้องน า้ ห้องน า้ชาย ห้องน า้หญิง ห้องน า้ส าหรับคนพกิาร 

ช้ัน 5  
1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

 

รวมจ านวนห้องน า้ท้ังหมด 3 ห้องใหญ่ ( 6 ห้องย่อย) 
 

     ช้ัน 6 - 7 

พืน้ที่ห้องน า้ เจ้าหน้าทีช่าย เจ้าหน้าทีห่ญิง นักศึกษาหญิง 

ช้ัน 6 (ทัง้ 2 ฝ่ัง) 
1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

ช้ัน 7  (ทัง้ 2 ฝ่ัง) 
1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

1 หอ้งใหญ่ 

(3 หอ้งยอ่ย) 

รวมจ านวนห้องน า้ท้ังหมด 6 ห้องใหญ่ ( 18 ห้องย่อย) 
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2. วัตถุประสงค ์
             การจา้งงานเหมาบรกิารท าความสะอาด  มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือ 
             2.1  พฒันาคณุภาพดา้นความสะอาดของหอ้งสมุดวิทยาเขตราชวิถี หอสมดุและคลงัความรูม้หาวิทยาลัยมหิดล 
ใหไ้ดร้บัความพึงพอใจจากผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย (ประชาชน บคุลากร นกัศกึษา ผูป้กครอง และผูม้าติดตอ่ราชการ) ในระดบั
คณุภาพของการประเมินในระดบัท่ี  4-5 
             2.2 เสรมิสรา้งสขุภาพและอนามยัท่ีดีแก่บคุลากร นกัศกึษา ผูม้าตดิตอ่ราชการ 
             2.3 รกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบของหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถีอยา่งตอ่เน่ือง ควบคูก่บัการท า
กิจกรรม 5 ส   
 
3. คุณสมบัตขิองพนักงานท าความสะอาด    
             3.1 พนักงานระดับหัวหน้างาน ชาย/หญิง ดังนี ้      
    3.1.1  มีสญัชาตไิทย เชือ้ชาติไทย และมีภมูิล  าเนาแนน่อน 
    3.1.2  อายไุมต่  ่ากวา่ 30 ปี  และไมเ่กินอาย ุ60 ปี    
    3.1.3  ชาย / ตอ้งเป็นผูผ้า่นเกณฑท์หารมาแลว้ 
    3.1.4  มีวฒุิการศกึษาไม่ต  ่ากว่าชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3  (ม. 3) หรือมีประสบการณด์า้นการดแูลความสะอาด
โดยมีนายจา้งรบัรองเป็นลายลกัษณอ์กัษรไมน่อ้ยกว่า 1 ปี และสามารถอา่นและเขียนภาษาไทยได ้
    3.1.5  มีความประพฤตดีิ เรียบรอ้ย ไมมี่หนีส้ินลน้พน้ตวั ไมเ่ลน่การพนนั 
    3.1.6  เป็นผูมี้ความรบัผิดชอบสงู มีความกระตือรือรน้ในการท างาน สามารถเรียนรูก้ฎระเบียบ / ขอ้บงัคบั
ของมหาวิทยาลยัมหิดล  สามารถควบคมุการปฏิบตังิานใหถ้กูตอ้งตามขอ้ก าหนดไดเ้ป็นอยา่งดี และปฏิบตัติามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยัก าหนด          
   3.1.7   เป็นผูมี้รา่งกายสมบรูณแ์ข็งแรง ไมเ่ป็นโรคตดิตอ่และโรคท่ีตอ้งหา้มตามระเบียบราชการ 
   3.1.8   เป็นผูมี้จิตใจรกัชาต ิศาสนา พระมหากษัตรยิ ์ดว้ยความบรสิทุธ์ิใจ 
   3.1.9    เป็นผูร้กัความสะอาด รกัความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 
   3.1.10  ไมเ่ป็นผูท้พุพลภาพหรือไรค้วามสามารถ จิตฟ่ันเฟือนไมส่มประกอบ 
   3.1.11  ไมเ่คยถกูลงโทษไลอ่อกจากงานฐานทจุรติตอ่หนา้ท่ี หรือกระท าผิดรา้ยแรง 
   3.1.12 ไม่เป็นผู้ท่ีมีประวัติเก่ียวข้องกับการก่อการร้าย องค์กรก่อการร้าย หรือการก่อความไม่สงบ  
ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
   3.1.13  ไม่เป็นผูมี้ประวตัิอาชญากรรม หรือเคยตอ้งโทษจ าคกุ โดยค าพิพากษาของศาลจนถึงท่ีสดุใหจ้  าคกุ 
เวน้แตค่วามผิดท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือลหโุทษ  
   3.1.14  ไมเ่ป็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัยาเสพตดิ เป็นผูค้า้ เป็นผูเ้สพ หรือตดิสิ่งเสพตดิใหโ้ทษทกุชนิด  
   3.1.15  เป็นผูมี้ประสบการณด์า้นการควบคมุดแูลการปฏิบตังิานของพนกังานมาไมก่วา่นอ้ยกวา่ 1  ปี 
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             3.2  พนักงานระดับปฏิบัตงิานหรือพนักงานเสริม ชาย/หญิง ดังนี ้      
   3.2.1  มีสญัชาตไิทย  และมีภมูิล  าเนาแนน่อน 
   3.2.2  อายไุมต่  ่ากวา่ 20  ปี และไมเ่กินอาย ุ55 ปี  
    3.2.3  ชาย / ตอ้งเป็นผูผ้า่นเกณฑท์หารมาแลว้ 
   3.2.4  มีวฒุิการศกึษาไม่ต  ่ากวา่ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี  (ป.4) หรือมีประสบการณด์แูลการท าความสะอาดโดย
มีหนว่ยงานรบัรองเป็นลายลกัษณอ์กัษรไมน่อ้ยกว่า 1 ปี และสามารถอา่นและเขียนภาษาไทยไดดี้ 
   3.2.5  มีความประพฤตดีิ เรียบรอ้ย ไมมี่หนีส้ินลน้พน้ตวั ไมเ่ลน่การพนนั 
   3.2.6  เป็นผูมี้ความรบัผิดชอบสูง มีความกระตือรือรน้ในการท างาน สามารถเรียนรูก้ฎระเบียบ / ขอ้บงัคบั
มหาวิทยาลยัมหิดลไดเ้ป็นอยา่งดี 
   3.2.7  เป็นผูมี้รา่งกายสมบรูณแ์ข็งแรง ไมเ่ป็นโรคตดิตอ่และโรคท่ีตอ้งหา้มตามระเบียบราชการ 
   3.2.8  เป็นผูมี้จิตใจรกัชาต ิศาสนา พระมหากษัตรยิ ์ดว้ยความบรสิทุธ์ิใจ 
   3.2.9    เป็นผูร้กัความสะอาด รกัความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 
   3.2.10  ไมเ่ป็นผูท้พุพลภาพหรือไรค้วามสามารถ จิตฟ่ันเฟือนไมส่มประกอบ 
   3.2.11  ไมเ่คยถกูลงโทษไลอ่อกจากงานฐานทจุรติตอ่หนา้ท่ี หรือกระท าผิดรา้ยแรง 
   3.2.12  ไม่เป็นผูท่ี้มีประวตัิเก่ียวขอ้งกบัการก่อการรา้ย องคก์รก่อการรา้ย หรือการก่อความไม่สงบทัง้ภายใน
และภายนอกประเทศ 
   3.2.13  ไม่เป็นผูมี้ประวตัิอาชญากรรม หรือเคยตอ้งโทษจ าคกุ โดยค าพิพากษาของศาลจนถึงท่ีสุดใหจ้  าคุก 
เวน้แตค่วามผิดท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือลหโุทษ 
             3.3 หน้าทีค่วามรับผิดชอบ  
  3.3.1  พนักงานระดับหัวหน้างาน 
                        (1) ควบคุมและถ่ายทอดความรู้แก่พนักงานท าความสะอาดให้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามส านักงานที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green office) และการป้องกันและแพร่กระจายเชื้อโรค 
    (2) จดัท าผงัองคก์ร  แผนปฏิบตังิาน: การจดัตารางการท างาน การตรวจงานประจ าวนัการบนัทกึ
ขอ้มลูการรายงานประจ าสปัดาห ์ประจ าเดือน ประจ าหกเดือน ตามท่ีหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถีก าหนด 
    (3) ควบคมุ ตรวจสอบและดแูลการปฏิบตังิานของพนกังานท าความสะอาด  
                             (4)  ประสานงานเบื้องต้นกับผู้ว่าจ้างหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ก ากับดูแลพนักงานท าความสะอาดเพ่ือ

รับเรื่องร้องเรียนหรือรับแจ้งปัญหาเกี่ยวกับความสะอาด 
        (5) ควบคมุ ตรวจสอบความสะอาดใหไ้ดต้ามมาตรฐาน 
    (6) ควบคมุการจดัการขยะของหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี หอสมดุและคลงัความรูม้หาวิทยาลยัมหิดล 
ใหไ้ดม้าตรฐานเป็นไปตามเกณฑส์ านกังานท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม (Green office) 
    (7) ประสานงานกบัผูว้่าจา้งหรือผูท่ี้ไดร้บัมอบหมาย เพ่ือจดัเตรียมวสัด ุรวมทัง้ถงุขยะในการท าความ
สะอาดใหเ้พียงพอ 

    (8) ประสานงานกบัผูแ้ทนของผูว้า่จา้ง เพ่ือรบัเรื่องรอ้งเรียนหรือรบัแจง้ปัญหาเก่ียวกบัความสะอาด 
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    (9) แกไ้ขปัญหากรณีมีเรื่องรอ้งเรียน เก่ียวกบัความสะอาด หรือ การปฏิบตังิานของพนกังานท าความ
สะอาด กรณีแกไ้ขไมไ่ดต้อ้งประสานกบั ผูมี้อ านาจของผูร้บัจา้ง เพ่ือแกไ้ขปัญหาใหล้ลุว่งไปโดยเรว็ (แตท่ัง้นีไ้มต่ดัสิทธิผู้
วา่จา้งท่ีจะเรียกคา่ปรบัคา่เสียหาย หรือคา่ใชจ้า่ยอ่ืนใดตามสญัญา) 
    (10) ท ารายงานผลการตรวจสอบความสะอาดของแตล่ะพืน้ท่ี เสนอตอ่ผูว้่าจา้ง หรือ ผูแ้ทนของผู้
วา่จา้งเป็นรายวนั รายสปัดาห ์รายเดือน หรือตามแตผู่แ้ทนผูว้า่จา้งเห็นสมควร 
                             (11) เขา้มาลงลายมือช่ือ ณ หอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี 1 ครัง้/สปัดาห ์
  3.3.2  พนักงานท าความสะอาด 
     (1) ท าความสะอาดตามท่ีระบไุวใ้นหวัขอ้ลกัษณะการท าความสะอาด 
     (2) ใชอ้ปุกรณแ์ละผลิตภณัฑต์ามท่ีระบไุวใ้นหวัขอ้อปุกรณแ์ละผลิตภณัฑจ์ดัเก็บและการท าความ
สะอาดอปุกรณ ์ 
     (3) สนบัสนนุการจดัเตรียมสถานท่ีในการจดังานตา่ง ๆ  
     (4) ปฏิบตัิหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีผูว้่าจา้ง หรือผูท่ี้ไดร้บัมอบหมายก าหนด  เช่น การเดินรบั-ส่งหนังสือ
ราชการและเอกสารระหว่าง คณะทนัตแพทยศาสตร ์คณะเวชศาสตรเ์ขตรอ้น คณะสาธารณสขุศาสตร ์การ เดินน าส่งเงิน
คา่ปรบัหนงัสือเกินก าหนด ณ ธนาคารไทยพาณิชย ์สาขาโรงพยาบาลเวชศาสตรเ์ขตรอ้น ทกุวนัท าการ 
             3.4 การปฏิบัติงานรักษาความสะอาด 
   3.4.1  พืน้ท่ีในหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี อาคารเอนกประสงค ์
    - พืน้กระเบือ้งยาง 
    - พืน้กระเบือ้งเคลือบ 
    - พืน้หินแกรนิต 
    - พืน้พรม 
   3.4.2 พืน้ท่ีวสัด ุครุภณัฑ ์ท่ีเป็นสว่นประกอบของอาคารหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี   
    - ผนงัอาคารทัง้ภายในภายนอกอาคาร 
    - กระจกทัง้ภายในและภายนอกอาคาร 
    - ฝา้เพดาน 
    - วสัด ุ ครุภณัฑป์ระจ าอาคาร 
    - สขุภณัฑป์ระจ าหอ้งน า้ 
     - วสัด,ุอปุกรณต์า่ง ๆ ท่ีติดตัง้ทัง้ในและนอกอาคาร 
             3.5  อุปกรณ์ในการท าความสะอาด  ต้องเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green  office) โดยมีสลาก หรือ
หน่วยงานรับรอง 
   ผูร้บัจา้งจะตอ้งจดัหาวสัดอุปุกรณ ์เครื่องมือ ใชใ้นการท าความสะอาดแตล่ะชนิดใหเ้พียงพอและพรอ้ม 
ในงานตลอดเวลา  ดงันี ้
    3.5.1 เครื่องมือเช็ดกระจกพรอ้มอปุกรณค์รบชดุ ไมน่อ้ยกว่า 2 ชดุ 
    3.5.2 บนัใดอลมูิเนียม (อย่างสงู, ต  ่า) ไมน่อ้ยกวา่ 1 ตวั 
    3.5.3 เครื่องขดัพืน้พรอ้มอปุกรณค์รบชดุส าหรบัท าความสะอาด  ไมน่อ้ยกว่า 1 ชดุ 
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    3.5.4 เครื่องดดูฝุ่ นพรอ้มอปุกรณค์รบชดุ ซึ่งดดูไดท้ัง้เปียกและแหง้ ไมน่อ้ยกว่า 1 ชดุ 
    3.5.5 ไมป้าดน า้ 
    3.5.6 มอ็บเช็ดพืน้ ไมน่อ้ยกวา่ 4 ชดุ 
    3.5.7 ถงัน า้พลาสตกิ 
    3.5.8 ขนัน า้พลาสติก 
    3.5.9 มอ็บดนัฝุ่ น ม๊อบดนัน า้ (ท่ีกรีดกระจกชนิดยาว) 
    3.5.10 ถงุมือยาง รองเทา้ยาง 
    3.5.11 แผน่ใยขดั (ส าหรบัเครื่องขดัพืน้) 
    3.5.12 ฟองน า้ขดัพืน้  
    3.5.13 ถงุขยะสีด า 
    3.5.14 แปรงขดัชนิดตา่ง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสภาพพืน้ท่ี 
    3.5.15 ท่ีตกัขยะ ไมก้วาดอ่อน ไมก้วาดแข็ง   ไมก้วาดหยากไย ่ ท่ีคีบขยะ 
    3.5.16 ผา้สะอาด ส าหรบัเช็ดท าความสะอาดวสัด ุ– อปุกรณส์ านกังานภายในส านกังาน 
    3.5.17 ไมป๊ั้มโถชกัโครก 
    3.5.18 ราวตากผา้ (ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการใชง้าน) 
    3.5.19 เครื่องมืออ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นในการท าความสะอาด 
    3.5.20 ภาชนะแบบแยก (ตามมาตรฐาน) ในการจดัเก็บ ขนยา้ย โดยมีจ านวนท่ีเหมาะสมกบัการใชง้าน  
หรืออยา่งนอ้ยชัน้ละ  1  ชดุ  
   3.5.21 รถส าหรบัใสภ่าชนะแบบแยก (ตามมาตรฐาน) ในการจดัเก็บ ขนยา้ย โดยมีจ านวนท่ีเหมาะสม 
กบัการใชง้าน หรืออยา่งนอ้ยชัน้ละ 1 ชดุ    
  ทัง้นีเ้ครื่องมือและวสัดอุปุกรณ ์ผูร้บัจา้งจะตอ้งจดัหาตูม้าเก็บอปุกรณเ์พ่ือความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยโดย 
ผูว้า่จา้งจะจดัหาสถานท่ีให ้  
 

             3.6 เคมีภัณฑใ์นการท าความสะอาด ตอ้งไดร้บัเครื่องหมายรบัรองมาตราฐานผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรม (มอก.)  
หรือหน่วยงานท่ีรบัรองมาตรฐานดา้นผลิตภณัฑ ์และตอ้งมีขอ้มลูความปลอดภยัของผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดลอ้ม 
เช่น กรมควบคมุมลพิษ ฉลากเขียว ฉลากสิ่งแวดลอม ตราสญัญาลักษณ ์G ฉลากลดคารบ์อน ผูย่ื้นเสนอราคาตอ้งระบุ
ผลิตภณัฑท่ี์ใชแ้ละตอ้งมีขอ้มลูความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 
   3.6.1 น า้ยาลา้งหอ้งน า้และกดัสนิม  
   3.6.2 น า้ยาดบักลิ่นฆา่เชือ้ 
   3.6.3 น า้ยาลา้งพืน้ 
   3.6.4 น า้ยาเคลือบเงาพืน้  
   3.6.5 น า้ยาลา้งและขดัอลมูิเนียม 
   3.6.6 น า้ยาท าความสะอาดทั่วไป 
   3.6.7 ผลิตภณัฑซ์กัพรม 
   3.6.8  น า้ยาเช็ดกระจก 
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   3.6.9 สเปรยป์รบัอากาศ (ตามท่ีก าหนด) 
   3.6.10  น า้ยาขจดัคราบหินปนู  
   3.6.11  ครีมท าความสะอาดอปุกรณเ์ครื่องใชส้  านกังาน  
   3.6.12  น า้ยาขจดัสิ่งอดุตนัในทอ่น า้ทิง้ 
   3.6.13  ครีมท าความสะอาดเฟอรน์ิเจอรแ์ละเครื่องเรือน  
   3.6.14  ผลิตภณัฑข์ดัโลหะ เชน่ ทองเหลือง สแตนเลส อลมูิเนียม  เป็นตน้ 
             3.7 การท าความสะอาด 
   3.7.1  กระเบือ้ง, พืน้หดิขดั พืน้โมเสด พืน้กระเบือ้งเคลือบ  พืน้ลามิเนต พืน้หนิแกรนิต พืน้ซีเมนตท์ากนัซมึ 

    - ปัดกวาดสิ่งสกปรกหรือดดูฝุ่ นท่ีวางตามชัน้อาคารทางเดนิบนัได ระเบียง  
    - ใชผ้ลิตภณัฑใ์หเ้หมาะสมกบัพืน้และเครื่องขดัพืน้แตล่ะประเภท 
    - เก็บรอยเป้ือนบรเิวณท่ีเครื่องไมส่ามารถเขา้ไปท าความสะอาดได ้เชน่ ฝาผนงั ซอกมมุตา่ง ๆ  
โดยใชผ้ลิตภณัฑล์า้งทั่วไป 
    -  ซกัผา้ม็อบใหส้ะอาดอยา่งนอ้ย 3 ครัง้ 
    - ใชเ้ครื่องมือชนิดไฮสปีด ขดัมนัเก็บสิ่งสกปรกท่ีตกคา้งอีกครัง้ 
    - ใชผ้ลิตภณัฑเ์คลือบเงาพืน้ (แว็กซน์  า้) ชนิดซุปเปอร ์
    - ใชเ้ครื่องขดัเงาพืน้ 
   3.7.2 กระจกและกรอบอลมูิเนียม มูล่ี่ มา่นปรบัแสงและฉากกัน้หอ้ง ผนงั ฝา้เพดาน 
    - ปัด กวาด เช็ดฝุ่ นและหยากไย ่และลบรอยเป้ือน ตามผนงัฝ้าเพดาน ขอบวงกบประต ูหนา้ตา่ง ๆ
ผา้มา่น และอ่ืน ๆ 
   3.7.3  เฟอรน์ิเจอรแ์ละเครื่องใชส้  านกังาน 
    - ปัดฝุ่ นเช็คคราบสกปรก  
    - ใชผ้ลิตภณัฑแ์ละครีมท าความสะอาดกระจกสว่นท่ีเช็ดดว้ยผา้แหง้ไมอ่อก 
    - ใชผ้า้ชบุน า้เช็ดท าความสะอาดอีกครัง้ 
   3.7.4  หอ้งน า้สขุภณัฑ ์
    - ลา้งพืน้ดว้ยผลิตภณัฑล์า้งหอ้งน า้และเช็ดถดูว้ยน า้ยาฆ่าเชือ้ 

    - ขจดัสิ่งสกปรกเครื่องสขุภณัฑ ์เชน่ อ่างลา้งหนา้ โถปัสสาวะ  โถสว้ม ถงัพกัน า้ ชกัโครก เครื่องใช ้
ท่ีท  าดว้ยสแตนเลส ชนิดผนงัหอ้งน า้ และขอบบวัพืน้ ดว้ยผลิตภณัฑข์จดัคราบสกปรก 
    - ท าความสะอาดดว้ยน า้เปล่าและม็อบพืน้ใหแ้หง้ 
    - ฆา่เชือ้ดบักลิ่นดว้ยผลิตภณัฑ ์
    - เตมิสบูเ่หลวลา้งมือในหอ้งน า้ 
    - ผลิตภณัฑท่ี์ใชใ้นสปาเพ่ือใหก้ลิ่นหอม (ท่ีไมมี่ราคาแพง ภมูิปัญญาไทย) 
   3.7.5 พดัลม 
    - เช็ดท าความสะอาดพดัลม 1 ครัง้/เดือน 
   3.7.6 พรม 
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    - ซกัพรมดว้ยผลิตภณัฑซ์กัพรมโดยเฉพาะ และฆา่เชือ้ดบักลิ่นดว้ยผลิตภณัฑแ์อทแทรกชั่น ซกัดว้ย
น า้เปลา่ฆา่เชือ้ดบักลิ่นและเป่าอบป่ันใหพ้รมแหง้และสะอาดไมมี่กลิ่นอบัชืน้ 
 
         3.8 ลักษณะการท าความสะอาด 
   3.8.1  ใหมี้พนกังานท าความสะอาดปฏิบตังิานตามเวลาเขา้ - ออก ดงันี ้ 
                             ช้ัน 5  
    วนัจนัทร ์-  วนัศกุร ์ ตัง้แตเ่วลา    07.00 น .  ถึงเวลา 16.00 น.  จ านวน  1  คน 
                                       วนัเสาร ์-  วนัอาทิตย ์  ตัง้แตเ่วลา    08.00 น.   ถึงเวลา  17.00 น. จ านวน  1  คน 
                                       ช้ัน 6 - 7 
    วนัจนัทร ์– วนัศกุร ์ ตัง้แตเ่วลา    07.00 น .  ถึงเวลา 16.00 น.  จ านวน  2  คน 
                                       วนัเสาร ์                         ตัง้แตเ่วลา    08.00 น.   ถึงเวลา  17.00 น. จ านวน  1  คน 
   3.8.2  วนัหยดุราชการหรือนอกเวลาราชการ ผูร้บัจา้งตอ้งจดัพนกังานเขา้ดแูลความสะอาดตามท่ีผูว้า่จา้ง
รอ้งขอ โดยผูร้บัจา้งรบัผิดชอบคา่ตอบแทนของพนกังานท าความสะอาด 
   3.8.3 จดัใหมี้พนกังานดแูลท าความสะอาด จ านวน 3 คน โดยมีรายละเอียดการท าความสะอาด ดงันี ้
    (1)  ชัน้ท่ี 5 จ  านวน 1 คน  
    (2)  ชัน้ท่ี 6 จ  านวน 1 คน  
    (3)  ชัน้ท่ี 7 จ  านวน 1 คน  
   3.8.4 การท าความสะอาดประจ าวนั  
    - เทและท าความสะอาดตะกรา้ใสผ่งและลา้งถงัรองรบัผงเปล่ียนถงุรองรบัขยะ 
    - ท าความสะอาดโต๊ะรบัแขก เกา้อี ้โซฟาส าหรบัแขก ชัน้วางหนงัสือ 
    - ตูบ้อรด์ปิดประกาศ ตูโ้ต๊ะ เกา้อี ้ ชัน้วางของในหอ้งท างาน โต๊ะอา่นหนงัสือ 
    - ท าความสะอาดโคมไฟบนโต๊ะ (ถา้มี) 
    - ท าความสะอาดกระจก ขอบกระจก ขอบประตแูละบานประตทูกุบานและลบรอยเป้ือนตามขอบ 
ประตหูนา้ตา่ง และสวิทซไ์ฟฟ้า 
    - ท าความสะอาดหอ้งน า้ พืน้หอ้งน า้ และเครื่องสขุภณัฑด์ว้ยผลิตภณัฑแ์ตล่ะชนิดใหเ้หมาะสมกบั 
วสัด ุพรอ้มทัง้ดบักลิ่น และฆ่าเชือ้โรค เช็ดคราบสกปรกขอบประต ูตา่ง ๆ ของหอ้งน า้ดว้ยผลิตภณัฑแ์ตล่ะชนิดใหเ้หมาะสม
กบัวสัดอุยา่งนอ้ยวนัละ 1 ครัง้ 
    - เช็ดท าความสะอาดชัน้บนัได ราวบนัได ลกูกรงบนัไดแตล่ะชัน้ของอาคาร ระเบียง  
    - ท าความสะอาดปัดกวาดเช็ดถพืูน้ 
    - ท าความสะอาดหนา้ลิฟต ์ 
    - รายงานสิ่งของช ารุดท่ีเกิดขึน้โดยดว่น เชน่ กระจกแตก อ่างลา้งหนา้แตก เป็นตน้   
    - ตอ้งตรวจสอบความเรียบรอ้ย ปิดน า้ ปิดไฟ ภายในหอ้งน า้ ก่อนถึงเวลาเลิกปฏิบตังิานประจ าวนั 
    - ท าความสะอาดฝา้เพดาน ปัดหยากไยใ่นท่ีตา่ง ๆ 
    - ท าความสะอาดฝาผนงั เช็ดรอยเป้ือนฝาผนงัดว้ยผลิตภณัฑ ์
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    - ท าความสะอาดรอยเป้ือนพรมดว้ยผลิตภณัฑใ์หส้ะอาด 
    - พนกังานรกัษาความสะอาดตอ้งคดัแยกขยะท่ีน าไปใชง้าน (รีไซเคลิ) พรอ้มจดัสง่ใหห้นว่ยอาคาร
และสถานท่ี หรือตามเง่ือนไขตา่ง ๆ ของหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี 
    - ท าความสะอาดมูล่ี่ มา่นปรบัแสงและบานเกล็ดทกุแหง่และพรม 
    - ท าความสะอาดหอ้งโถงและท่ีพนกัพิงและแผน่ปา้ยแสดงช่ือหนว่ยงานตา่ง ๆ  
  3.8.5  การจดัเก็บขยะ 
    - จดัเก็บขยะโดยคดัแยกใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของส านกังานที่เป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม (Green office) 
    - การจัดเก็บขยะในถังขยะบริเวณห้องสมุดวิทยาเขตราชวิถี ตอ้งใส่ภาชนะท่ีรองรับแบบแยกท่ีมี
มาตรฐาน และมีสญัลกัษณแ์สดงอยา่งชดัเจน 
    - จดัเก็บขยะประเภทท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชนต์อ่สงัคมพรอ้มท าความสะอาดเพ่ือสง่ตอ่ เชน่ กลอ่ง
นม,หว่งกระป๋องแคลน 
    - ถงุขยะสีด า ส าหรบัใส่ขยะทั่วไป พนกังานท าความสะอาดตอ้งจดัเตรียมถงุขยะสวมใส่ในถงัขยะทกุ
วนั ซึ่งตัง้ประจ าตามจุดต่าง ๆ ในท่ีส่วนรวมของอาคารและเม่ือมีปริมาณมูลฝอย ประมาณ 3 ใน 4 ของปริมาณถุงบรรจุ 
ตอ้งท าการเก็บทนัทีโดยไม่รอใหล้น้ออกมานอกถงุ และน าขยะไปจดัเก็บในท่ีผูว้่าจา้งก าหนดให ้และอยู่ในช่วงเวลาท่ีก าหนด คือ
บา่ยเวลา 15.00 น. โดยรถเข็นขยะท่ีน าไปจดัวางบริเวณท่ีพกัขยะหรือโรงพกัขยะท่ีมหาวิทยาลยัจดัเตรียมไวใ้หแ้ละตอ้งเป็น
รถเข็นขยะท่ีปิดทบึมิดชิด 
                    3.8.6 การท าความสะอาดใหญ่ประจ า 1 ครัง้/ปี   
                              - ขดัลา้งพืน้ทกุชัน้ของพืน้ท่ีสว่นใหบ้รกิาร (ตามแผนผงั) และลงผลติภณัฑต์ามลกัษณะพืน้ท่ีก าหนดไว  ้
             3.9 การแต่งกายของพนักงานท าความสะอาด 
   - ผูร้บัจา้งจะตอ้งจดัใหมี้ชดุฟอรม์ของผูร้บัจา้งและใหพ้นกังานสวมใสป่ฏิบตังิานตลอดเวลา 
   - พนกังานตอ้งสวมใสร่องเทา้หุม้สน้ตลอดเวลาปฏิบตังิาน 
   - พนกังานตอ้งแตง่กายสภุาพเก็บทรงผมใหเ้รียบรอ้ยไมแ่ตง่หนา้ตาหรือสวมใสเ่ครื่องประดบัท่ีฉดูฉาดเกินไป 
             3.10  เงือ่นไขการปฏิบัตงิาน 
    3.10.1  ผูร้บัจา้งและหรือพนกังาน ไม่ปฏิบตัิหรือปฏิบตัิงานไม่ครบถว้นตามรายละเอียดการจา้งผูว้่าจา้งมี
สิทธิบอกเลิกสญัญาได ้แตห่ากผูว้า่จา้งไมใ่ชส้ิทธิบอกเลิกสญัญา ผูร้บัจา้งยินยอมใหผู้ว้า่จา้งปรบัตามเง่ือนไขท่ีก าหนด 
    3.10.2  ผูร้บัจา้งตอ้งจดัหาใหมี้พนกังานท าความสะอาดปฏิบตัิงานประจ า ตามขอ้ 3.8.3 รวม 3 คน ให้
ครบถว้นทกุวนั    
    3.10.3  ผูร้บัจา้งและหรือพนกังาน จะตอ้งปฏิบตัติามมาตรฐานส านกังานท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม (Green 
Office) หากไมป่ฏิบตัหิรือปฏิบตังิานไม่ครบถว้นตามรายละเอียดการจา้งผูว้า่จา้งมีสิทธิบอกเลิกสญัญาได ้แตห่ากผูว้า่จา้ง
ไมใ่ชส้ิทธิบอกเลิกสญัญา ผูร้บัจา้งยินยอมใหผู้ว้า่จา้งปรบัตามเง่ือนไขท่ีก าหนด 
    3.10.4  พนักงานท าความสะอาด ตอ้งใชว้ัสดุ-อุปกรณ ์ หรือเครื่องมือในการท าความสะอาดสุขภัณฑ์ 
ภายในหอ้งน า้ใหถ้กูตอ้งตามประเภทของสขุภณัฑด์ว้ยความระมดัระวงั 
    3.10.5  พนกังานท าความสะอาดของผูร้บัจา้ง จะตอ้งแตง่กายตามแบบฟอรม์ของบริษัทผูร้บัจา้งใหถู้กตอ้ง
และเรียบรอ้ยพรอ้มตดิปา้ยช่ือใหเ้ห็นชดั 
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    3.10.6  ผูร้บัจา้งตอ้งส่งประวัติของพนักงานใหค้รบทุกคน ก่อนวันเริ่มสัญญา กรณีท่ีมีการปรบัเปล่ียน
พนักงานท าความสะอาด  บริษัทฯ หรือหัวหนา้ผูดู้แลการปฏิบตัิงานของผูร้บัจา้งจะตอ้งแจง้ใหผู้ว้่าจา้งทราบพรอ้มส่ง
เอกสารประจ าตวัพนกังาน (ใหม)่ ใหผู้ว้า่จา้งทกุครัง้และสง่อยา่งชา้ท่ีสดุ คือ วนัแรกของการเขา้ปฏิบตังิานของพนกังาน 
    3.10.7  กรณีผูว้า่จา้งขอปรบัเปล่ียนตวัพนกังาน ผูร้บัจา้งจะตอ้งด าเนินการปรบัเปล่ียนตวัพนกังาน ภายใน 
3 วนัท าการนบัถดัจากวนัไดร้บัแจง้ 
    3.10.8  กรณีท่ีเกิดความเสียหายแก่ทรพัยส์ินของผูว้่าจา้ง อนัเน่ืองมาจากการปฏิบตัิงานของพนกังานของ
ผูร้บัจา้ง ไมว่า่ดว้ยเหตผุลใด ๆ ผูร้บัจา้งจะตอ้งเป็นผูร้บัผิดชอบชดใชค้า่เสียหายแก่ผูว้่าจา้ง 
    3.10.9  ผูว้่าจา้งมีสิทธิใหพ้นกังานท่ีมหาวิทยาลยัมอบหมาย สามารถตรวจเช็คการปฏิบตัิงานโดยไม่ตอ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ 
    3.10.10  ผูร้บัจา้งจะตอ้งท าแผนการปฏิบตัิงานตลอดทัง้ปี และสรุปผลการด าเนินงานตามแผนใหก้บัผูว้่า
จา้งทกุ ๆ 3 เดือน 
    3.10.11  ผูร้บัจา้งจะตอ้งสง่หวัหนา้งานท าความสะอาด ซึ่งจะตอ้งไมเ่ป็นบคุคลเดียวกนักบัพนกังานประจ า
หรือพนกังานส ารอง มาตรวจสอบการท างานของพนกังานอย่างนอ้ยสปัดาหล์ะ 1 ครัง้ ผูป้ระสานงานหรือหวัหนา้งานท า
ความสะอาด  ท าหนา้ท่ีในการตรวจตรา ดแูลการปฏิบตัิงานของพนกังานและสรุปผลการปฏิบตัิงานของแตล่ะพืน้ท่ี ขอ้ 1 
ใหแ้ก่ผูว้่าจา้งทราบทุกสิน้เดือนโดยเขา้ตรวจสอบการท างานของพนักงานท าความสะอาดอย่างนอ้ยสัปดาหล์ะ 1 ครัง้ 
พรอ้มรายงานผลการเขา้ตรวจสอบให้หอ้งสมุดวิทยาเขตราชวิถี ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรทุกเดือน และหวัหนา้งานท า
ความสะอาดตอ้งลงลายช่ือในใบบญัชีลงเวลาปฏิบตังิานของพนกังานท าความสะอาดอยา่งนอ้ยสปัดาหล์ะ 1 ครัง้ 
    3.10.12  ผูร้บัจา้งจะตอ้งจดัเติมกระดาษช าระในหอ้งน า้ใหพ้รอ้มใชอ้ยู่ตลอดเวลา  
   3.10.13  ผูร้บัจา้งจะตอ้งจดัเติมสบูเ่หลวลา้งมือใส่ภาชนะแบบกดท่ีหอ้งสมดุวิทยาเขตราชวิถี จดัเตรียมไว้
ประจ าแตล่ะหอ้งน า้บริเวณเคานเ์ตอรอ์า่งลา้งหนา้  อยา่งนอ้ยหอ้งละ 1 จดุ  ใหพ้รอ้มใชอ้ยูต่ลอดเวลา  โดยใหจ้ดัเตรียมให้
พรอ้มเชา้ทกุเชา้ชว่ง เวลา 8.00- 8.30 น.  
   3.10.14 รายงานสิ่งของช ารุด เสียหายท่ีเกิดขึน้โดยดว่นกบัผูว้า่จา้งหรือผูแ้ทนผูว้า่จา้ง  
   3.10.15 พนกังานทกุคนหา้มเสพหรือจ าหนา่ยสิ่งเสพติด เลน่การพนนั ทะเลาะวิวาท จบักลุม่คยุเลน่ นินทา
วา่รา้ยผูอ่ื้นอยา่งเดด็ขาด    
   3.10.16 ห้ามพนักงานท าความสะอาดสูบบุหรี่ภายในอาคารและรอบอาคาร (อนุญาตให้สูบบุหรี่ได้
เฉพาะท่ีท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดเทา่นัน้) 
 

4. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ระยะเวลาตัง้แต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2567 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2567 ทั้งนี ้มหาวิทยาลัยมหิดล 
ขอสงวนสิทธิท่ีจะไมต่อ่สญัญาหรือบอกเลิกสญัญาไดต้ลอดเวลา หากผลการประเมินไมผ่า่นเกณฑต์ามท่ีก าหนดไว ้
 

5. การจ่ายเงนิ 
  ผูว้่าจา้งจะช าระค่าจา้งเป็นรายงวด งวดละหนึ่ง เดือน รวมทัง้หมด 12 (สิบสอง) งวด ในกรณีท่ีรฐับาล
ประกาศเปล่ียนแปลงก าหนดอัตราค่าจ้างแรงงานขั้นต ่า ภายหลังสัญญานีมี้ผลให้บังคับ หอสมุดและคลังความรู้
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มหาวิทยาลยัมหิดล จะไม่รบัผิดชอบส่วนตา่งของคา่จา้งขัน้ต  ่าท่ีรฐับาลก าหนดเพิ่มขึน้ ถือว่าเป็นความรบัผิดชอบของผู้
รบัจา้ง 
 ในกรณีท่ีเกิดสถานการณฉ์กุเฉิน ท าใหไ้ม่สามารถเขา้มาปฏิบตัิงานได ้ผูว้่าจา้งจะช าระเงินคา่จา้งใหต้ามวนั 
เวลา และจ านวนพนกังานของผูร้บัจา้งท่ีมาปฏิบตังิานจรงิเทา่นัน้ หากพนกังานของผูร้บัจา้งไมม่าปฏิบตังิานหรือไมส่ามารถ
มาปฏิบตัิงานตามวันและเวลาท่ีก าหนด ไม่ว่าจะด้วยเหตุใดก็ตาม ผูว้่าจา้งมีสิทธิไม่ตอ้งจ่ายค่าจ้างในวันดงักล่าวแก่  
ผูร้บัจา้ง 
 

6. รายละเอียดการปรับ 
  1.ผูร้บัจา้งไม่ปฏิบตัิตามมาตรฐานส านักงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม*(Green*office)*ท่ีก าหนด*ผูร้ ับจ้าง
ยินยอมใหผู้ว้่าจา้งปรบัใน อตัรา 0.1 ของอตัราค่าจา้งนบัถัดจากวนัท่ีก าหนดแลว้เสร็จในเดือนนัน้จนกว่าจะท างานแลว้
เสรจ็ 
  2. ผูร้บัจา้งและหรือพนกังาน ไม่ปฏิบตัิหรือปฏิบตัิงานไมค่รบถว้นตามรายละเอียดการจา้ง ผูว้่าจา้งมีสิทธิบอก
เลิกสญัญาได ้แตห่ากผูว้า่จา้งไมใ่ชส้ิทธิบอกเลิกสญัญา ผูร้บัจา้งยินดีใหผู้ว้า่จา้งปรบั วนัละรอ้ยละ 0.1 ของทัง้สญัญาจา้ง 
             3. ผูร้บัจา้งตอ้งจดัหาใหมี้พนกังานท าความสะอาดปฏิบตัิงานประจ าอาคารใหค้รบถว้นทกุวนั ตามขอ้ 3.8.1 
กรณีไม่มีพนกังานของผูร้บัจา้งมาปฏิบตัิงาน หรือมาปฏิบตัิงานไม่ครบจ านวนหรือมาแตไ่ม่ปฏิบตัิงานในวนัใด ผูร้บัจา้ง
ยอมใหผู้ว้่าจา้งหกัเงินค่าจา้งท่ีจะไดร้บัตามอตัราค่าจา้งขัน้ต  ่าต่อคนต่อวนัท่ีใชบ้งัคบัในเขตกรุงเทพมหานครในวนันัน้ 
และผูร้บัจา้งยินดีใหผู้ว้า่จา้งปรบัวนัละ 500.- บาท (หา้รอ้ยบาทถว้น) ตอ่คน/ตอ่วนั  
        กรณีท่ีพนกังานมาปฏิบตัิงานไมต่รงเวลาการจา้ง  ดงันี ้
                       3.1 พนกังานมาปฏิบตังิานสายเกินเวลาท่ีก าหนดปรบัในอตัรา 100.- บาท (หนึ่งรอ้ยบาทถว้น) ตอ่คน/ตอ่วนั  
                       3.2 พนกังานมาปฏิบตัิงานสายเกิน 60 นาที (ในหนึ่งวนั) ปรบัในอตัรา 200.- บาท (สองรอ้ยบาทถว้น)  
ต่อคน/ต่อวนั 
                       3.3 พนกังานเลิกงานก่อนเวลาท่ีก าหนดแตไ่มเ่กิน 1 ชั่วโมง ปรบัในอตัรา 100.- บาท (หนึ่งรอ้ยบาทถว้น) ตอ่
คน/ตอ่วนั 
                       3.4 พนกังานเลิกงานก่อนเวลา 16.00 น. เกิน 1 ชั่วโมง ปรบัในอตัรา 200.- บาท (สองรอ้ยบาทถว้น) ตอ่คน/
ตอ่วนั 
             4. กรณีท่ีพนกังานท าความสะอาด ไมป่ฏิบตัิตามมาตรฐานส านกังานท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม (Green  office)  
ท่ีก าหนดผูร้บัจา้งยินยอมใหผู้ว้า่จา้งปรบัในอตัราครัง้ละ 500.- บาท (หา้รอ้ยบาทถว้น) ตอ่ครัง้ 
  5. กรณีท่ีเกิดความเสียหายแก่ทรพัยส์ินของผูว้่าจา้ง อนัเน่ืองมาจากการปฏิบตังิานของพนกังานผูร้บัจา้ง ไมว่่า
ดว้ยเหตผุลใด ๆ ผูร้บัจา้งจะตอ้งเป็นผูร้บัผิดชอบชดใชค้า่เสียหายแก่ผูว้า่จา้ง เชน่ พนกังานท าความสะอาดใชว้สัดุ-อุปกรณ์
หรือเครื่องมือในการท าความสะอาดสุขภัณฑภ์ายในหอ้งน า้ไม่ถูกตอ้งตามประเภทของสุขภัณฑ์ท าใหมี้ความเสียหาย 
เน่ืองมาจากผลิตภัณฑท์ าความสะอาด ผูร้บัจา้งยินดีซ่อมแซมหรือเปล่ียนสุขภัณฑใ์นหอ้งน า้ใหอ้ยู่ในสภาพเดิม หากไม่
ปฏิบตัติามก าหนด ผูร้บัจา้งยินยอมใหผู้ว้า่จา้งปรบั วนัละ 1,000.- บาท (หนึ่งพนับาทถว้น) จนกวา่งานแลว้เสรจ็ดงัเดมิ 
  6. พนักงานท าความสะอาดของผูร้ ับจ้างจะตอ้งแต่งกายตามแบบฟอรม์ของบริษัทผู้รบัจา้งใหถู้กตอ้งและ
เรียบรอ้ย ตามขอ้ 4.9 หากไมป่ฏิบตัติามท่ีก าหนด ผูร้บัจา้งยินดีใหผู้ว้า่จา้งปรบั 100.- บาท (หนึ่งรอ้ยบาท) ตอ่คน/ตอ่วนั 




