
 
 
                      
 
 
 
 
 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    ประจำปี 2566 - 2567 

 
 
 

                หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเป็นมา 
ตามท่ีหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล ได้กำหนดทิศทางและเป้าหมายการดำเนินงานที่ 

สอดรับกับทิศทางและเป้าหมายการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยทิศทางดังกล่าวยังได้สอดคล้องกับนโยบาย
การพัฒนาประเทศและการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก เช่น ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  นโยบายพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และกระแส
โลกาภิวัตน์ เป็นต้น 

เพ่ือให้แผนยุทธศาสตร์ของหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2566-2567)  
บรรลุเป้าหมาย “มุ่งมั่นที่จะเป็นห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ชั้นนำ เพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยมหิดลสู่ระดับโลก” 
จำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนการดำเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ รวมถึงระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เพ่ือให้สามารถรองรับและก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี เริ่มตั้งแต่การวางแผนและพัฒนา
บุคลากร การสร้างกำลังคนที่มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ ทันยุคทันสมัย และมีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือรองรับขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ สามารถสร้างนวัตกรรมขับเคลื่อนองค์กร พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
และพัฒนาประเทศไปสู่สังคมดิจิทัลต่อไปอย่างยั่งยืน 
 

แผนยุทธศาสตร์หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ 2566-2567 
คำขวัญ 

คุณภาพบริการ เทคโนโลยีก้าวล้ำนำพาการศึกษาตลอดชีวิต 
ปรัชญา 

ให้บริการด้วยจิตที่ดี ใช้เทคโนโลยีที่ก้าวล้ำ เกื้อหนุนนำชุมชนและสังคม 
ปณิธาน 

แหล่งเรียนรู้เพื่อพัฒนาปัญญาของแผ่นดิน 
วิสัยทัศน์ 

มุ่งม่ันจะเป็นห้องสมุดดิจิทัลและแหล่งเรียนรู้ชั้นนำ 
เพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่ระดับโลก 

พันธกิจ 
พัฒนาห้องสมุดดิจิทัล มุ่งสู่คุณภาพบริการระดับสากล 

 
ค่านิยมองค์กร และวัฒนธรรมองค์กร 
M - Minded      บริการด้วยใจ 
U - Utilization     ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า 
L - Learning      เรียนรู้ตลอดเวลา 
K - Knowledge    พัฒนาองค์ความรู้ 
C - Customer     เน้นผู้รับบริการเป็นสำคัญ 
 



สมรรถนะหลักขององค์กร 
1. ศักยภาพด้านการบริหารจัดการทรัพยากรและห้องสมุดดิจิทัล 
2. ศักยภาพด้านการบริการที่เป็นเลิศ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  Quality Digital Library 
เป้าประสงค์ เพ่ือพัฒนาห้องสมุดดิจิทัลที่มีทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์และคลังความรู้ดิจิทัล 
                 เพ่ือสนับสนุนการศึกษา การวิจัย และเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 
กลยุทธ์ที่ 1.  บริหารจัดการทรัพยากรและห้องสมุดดิจิทัลที่มีคุณภาพและสนับสนุนการเรียนการสอน 
                  และการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 2.  พัฒนานวัตกรรมบริการห้องสมุดดิจิทัลที่เป็นเลิศ ตอบสนองความต้องการด้าน      
                  การศึกษาการวิจัย และส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศในศตวรรษท่ี ๒๑ 
กลยุทธ์ที่ 3.  สร้างบรรยากาศและพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทันสมัยและตอบสนองพฤติกรรมของผู้รับบริการ 
                  ห้องสมุดยุคใหม่ 
กลยุทธ์ที่ 4.  พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านดนตรีและประวัติศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเพื่อบริการสารสนเทศ 
                  สู่สังคม 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 Data-Driven and Intelligent library 
เป้าประสงค์ เพ่ือบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรด้วยข้อมูลและเทคโนโลยีอัจฉริยะ 
 
กลยุทธ์ที่ 1.  พัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลองค์กรเพ่ือการตัดสินใจเชิงบริหารและขับเคลื่อนองค์กร  
กลยุทธ์ที่ 2.  พัฒนานวัตกรรมเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 Sustainable Organization 
เป้าประสงค์ เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เพ่ือความยั่งยืนขององค์กร 
 
กลยุทธ์ที่ 1.  พัฒนาระบบประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารและเสริมสร้างอัตลักษณ์องค์กร 
กลยุทธ์ที่ 2.  สร้างระบบบริหารจัดการด้านการเงินการคลังให้มีความสมดุลอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 3.  พัฒนาระบบพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าและมีความสุขในการทำงาน 
กลยุทธ์ที่ 4.  สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในระดับชาติและนานาชาติเพ่ือพัฒนาองค์กร 
กลยุทธ์ที่ 5.  พัฒนาองค์กรด้วยเกณฑ์คุณภาพทางวิชาชีพและเกณฑ์ระดับสากล 
กลยุทธ์ที่ 6.  เสริมสร้างพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต  

 
 



การกำหนดยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ ื ่อให ้ม ีอ ัตรากำล ังท ี ่ เหมาะสม สามารถรองร ับและสน ับสน ุนพันธก ิจหลัก                            
แผนยุทธศาสตร์ การพัฒนานวัตกรรม การบริหารองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศ อันจะนำไปสู่การบรรลุ
วิสัยทัศน์และพันธกิจที่กำหนด 

2. เพื่อให้บุคลากร มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์คือ มีความรู้และทักษะในวิชาชีพที่มีคุณภาพ 
มีความรักองค์กร มุ่งม่ันตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ ตามภาระงานที่กำหนดและได้รับมอบหมายตามศักยภาพ 
ความถนัด ความสนใจของแต่ละบุคคล มีความพึงพอใจในการทำงาน มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา
ตนเอง และมีจิตสำนึกในการบริการที่ด ี

3. เพื่อให้มีการถ่ายทอดแนวปฏิบัติที ่ดีและองค์ความรู้ที ่สำคัญขององค์กรเพื่อก้าวไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยนำกระบวนการจัดการความรู้มาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร 
พัฒนางาน และพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 

  
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
เพ่ือให้หอสมุดและคลังความรู้ฯ มีความพร้อมในด้านทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสม สามารถรองรับ 

  สนับสนุน และขับเคลื่อนพันธกิจหลักและแผนยุทธศาสตร์ทั้ง 3 ด้าน จำเป็นต้องมีระบบการบริหารจัดการด้านอัตรา 
  กำลังเพ่ือวางแผนและพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผล ดังนี้ 

     1.   มีระบบการบริหารจัดการอัตรากำลังที่เหมาะสม เพ่ือรองรับ สนับสนุน และขับเคลื่อนพันธกิจ
และยุทธศาสตร์ของหอสมุดฯ 

     2.   มีนโยบายและแผนการดำเนินงานด้านพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่องตาม
ทิศทางและแนวทางการพัฒนาของหอสมุดและคลังความรู้ ฯ และของมหาวิทยาลัย 
                   3.   บุคลากรทุกคนได้รับการสนับสนุนเพ่ือพัฒนาตนเองทั้งจากการได้รับมอบหมายภาระงานและ  
การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานล่วงหน้า โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง หรือตามท่ีมหาวิทยาลัย
กำหนด พร้อมแจ้งผลประเมินให้และแผนพัฒนารายบุคคลให้เจ้าตัวทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 

4.   ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเลือกแนวทางในการพัฒนาตนเองหรือพัฒนางานโดยเปิด 
  โอกาสให้เลือกหลักสูตรการฝึกอบรม/สัมมนาที่สอดคล้องกับหน้าที่และภาระงานของตน 

5.   ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่โดยการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
  และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน การสร้างเสริมทัศนคติท่ีดีมหาวิทยาลัย    
                     6.   สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจ เช่น 
                          6.1 การประเมินผู้บริหารทุกระดับ (ผู้อำนวยการ , รองผู้อำนวยการ , หัวหน้าฝ่าย หวัหน้างาน) 
                          6.2 การวางแผนยุทธศาสตร์ แผนการดำเนินงานประจำปี และแผนปฏิบัติการเฉพาะกิจที่สำคัญ 
                          6.3 การแต่งตั้งบุคลากรเป็นคณะกรรมการ คณะทำงานในโครงการและกิจกรรมต่างๆ         
                          6.4 มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในภารกิจสาคัญ เช่น การทำประชาพิจารณ์ การสอบถามความคิดเห็น 
 



                          6.5 จัดให้มีการประชุมบุคลากรอย่างสม่ำเสมอเพ่ือสื่อสารให้ทราบถึงนโยบาย แผนการ 
                               ดำเนินงานและกิจกรรมต่างๆ 
                    7.   การยกย่องชมเชยและให้รางวัล 
                         7.1 จัดให้มีการคัดเลือกบุคลากรดีเด่นประจำปีเพ่ือเป็นเกียรติและขวัญกำลังใจแก่บุคลากรผู้ที่ 
                              ประพฤติปฏิบัติตนดีและมีผลงานที่เป็นคุณประโยชน์ต่อราชการ 

    7.2 จัดให้มีเงินรางวัลพิเศษเพ่ือเสริมสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากร เช่น นักกีฬาที่ลงแข่งขัน 
         กีฬาชนะได้รับเหรียญรางวัลในนามหอสมุดฯ บุคลากรผู้มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น เป็นต้น 

         8.   พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลด้านการบริหารงานบุคคล 
  ในด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การหมุนเวียนผู้ปฏิบัติงาน เป็นต้น           
                   9.   การสร้างบรรยากาศท่ีดีและความปลอดภัยในการทำงาน ได้แก่ 
                         9.1 ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาอาคารสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก และจัดสภาพแวดล้อม   
  ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาและการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยมีค่าเป้าหมายไม่ต่ำกว่าเกณฑม์าตรฐานของ 
  ชมรมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย  
                         9.2 จัดทำแผน การดำเนินงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัยและสิ่งแวดล้อม โดยมีการกำหนด 
  มาตรการรักษาความปลอดภัยชีวิตและทรัพย์สินไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และจัดทำสรุปรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

    9.3 จัดทำแผนการฝึกซ้อมอพยพอัคคีภัยและอุบัติภัยอย่างสม่ำเสมอ 
    9.4 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงและพัฒนางาน โดยให้ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการ 

ปฏิบัติงานประจำ ในด้านการประกันคุณภาพ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
      10. จัดให้มีกระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารภายในหอสมุด 

                11. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรสร้างสรรค์ผลการทางวิชาการ พัฒนาแนวปฏิบัติงานที่ดี รวมถึง
การถ่ายทอดองค์ความรู้ของบุคลากร เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน งานวิจัยจากงานประจำ และนวัตกรรม ใหม่ 
 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ปีงบประมาณ 2566-2567 
ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
1. การจัดทำแผนและระบบบริหารอัตรากำลังเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
2. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล 
4. การส่งเสริมและพัฒนาความก้าวหน้าของบุคลากร 
5. การเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน การสร้างความสมดุลระหว่างคุณภาพชีวิต 

                        และการทำงาน 
 
 
 



เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
1. การจัดทำแผนและระบบการบริหารอัตรากำลัง
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

มีแผนอัตรากำลังที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
โดยครอบคลุมทั้งในด้านความรู้ความสามารถ จำนวน 
และสมรรถนะของบุคลากร 

2. การพัฒนาทรัพยากรบุคลากร - มีรายการสมรรถนะของตำแหน่งและประเมินสมรรถนะ
บุคลากรผู้ดำรงตำแหน่ง 
- บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
เพ่ือให้มีสมรรถนะทางวิชาชีพตรงตามตำแหน่งงาน 
- ผู้บริหารและบุคลากร มีส่วนร่วมและเป็นเจ้าของ
กิจกรรมและผลงานในกิจกรรมการจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) 

3. การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลด้าน 
ทรัพยากรบุคคล 
 

- ระบบฐานข้อมูลมีความครบถ้วนสมบูรณ์และเป็น
ปัจจุบัน สามารถค้นข้อมูลมาใช้งานได้ทันที 

4. การส่งเสริมและพัฒนาความก้าวหน้าของ
บุคลากร 

- จัดทำแผนพัฒนาความก้าวหน้าของอาชีพตามตำแหน่ง 
(Career Path) เพ่ือสร้างแรงจูงใจและรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถไว้กับองค์กร 
- มีเครื่องมือและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
เหมาะสมเป็นที่ยอมรับและนำไปปฏิบัติในองค์กรอย่าง
จริงจัง 

5. การเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในการ 
ปฏิบัติงาน และการสร้างความสมดุลระหว่าง 
คุณภาพชีวิตและการทำงาน 

- บุคลากร มีค่านิยมร่วมในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณ การทำงานเป็นทีม มุ่งประโยชน์ของ
ผู้รับบริการมากกว่าส่วนตน 
- การปฏิบัติงานมีความสมดุลระหว่างคุณภาพชีวิตและ 
การทำงาน 

 
 
 
 
 
 



แผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2566-2567 
 

เป้าประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัดสำคัญ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย วิธีปฏิบัติเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย ปี 66 ปี 67 

1. เพื่อให้การประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานโดย
การจัดทำข้อตกลง
การปฏิบัติงาน
ล่วงหน้า 
รวมทั้งการประเมิน 
สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะบริหาร และ 
สมรรถนะวิชาชีพ 
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
สามารถนำมาใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรได้
อย่างแท้จริง 

จำนวนบุคลากรที่
มีความรู้ความเข้า 
ใจในระบบการ 
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม 
ข้อตกลงล่วงหน้า 
(PA) และ 
การประเมิน
สมรรถนะ 
(Competency) 

ร้อยละ 85 90 ปรับปรุงขั้นตอนและ
กระบวนการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงาน (PA) ทั้ง
ระบบให้ดำเนินการอย่างถูก 
ต้องตามข้อบังคับของ 
มหาวิทยาลัยและของหอสมุดฯ 
แสดงโครงสร้างองค์กร                             
และภาระงานของบุคลากร
ทุกคนบนเว็บไซต์ ใช้วิธี
นำเสนอผลการปฏิบัติงาน
ด้วยวาจา ติดตามความ
เรียบร้อยของเอกสารการ
ประเมินของทุกหน่วยงาน 
โดยหน่วยทรัพยากรบุคคล 
สอบทาน ความรู้ความเข้าใจ
ของผู้รับการประเมิน ก่อน
จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงาน 
ในรอบประเมินต่อไป 

2. ผู้บริหารทุกระดับมี
ภาวะผู้นำและความ 
สามารถในการบริหาร 
จัดการ รวมทั้งมี 
คุณธรรม จริยธรรม 

จำนวนผู้บริหารที่
มีผลการ 
ปฏิบัติงานตาม
ข้อตกลง PA มี 
สมรรถนะหลัก
และสมรรถนะ 
บริหาร อยู่ใน
เกณฑ์ที่กำหนด 
และผ่านการ
ประเมินภาวะผู้นำ 

ร้อยละ 85 85 
 

ปรับปรุงระบบประเมินผล
การปฏิบัติงาน(PA) ระบบ
ประเมินสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะผู้บริหาร มีการ
สำรวจภาวะผู้นำ 
ของผู้บริหารทุกระดับ ด้วย
แบบสอบถามโดยใช้ผลการ
ประเมินจากบุคลากรทุกคน 



เป้าประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัดสำคัญ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย วิธีปฏิบัติเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย ปี 66 ปี 67 

3. การส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรให้
มีความก้าวหน้าตาม
สายงาน 

จำนวนบุคลากรที่
ได้รับการเลื่อน
ระดับให้สูงขึ้น
ตามสายงาน 

คน 1 
 

1 
 

จัดกิจกรรมส่งเสริม R2R 
และสนับสนุนค่าใช้จ่ายใน
การนำเสนอผลงานทาง
วิชาการ 

4. บุคลากรทุกระดับ
ได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งทักษะ 
ในการทำงานที่
สอดคล้องกับภาระ
งานและทักษะชีวิต 

จำนวนบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนา
ตามแผนพัฒนา
บุคลากรทุกสาย
งาน 

ร้อยละ 70 
 

80 
 

จัดกิจกรรมบรรยายและ
ฝึกอบรมด้านต่างๆ 
สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมและดูงานนอก
สถานที่ จัดทำฐานข้อมูล
บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 
และส่งเสริมการเขียนบล็อก
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

5. มีกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
การแบ่งปันความรู้ 
ของบุคลากร 

จำนวนความรู้ที่
เกิดจากการ 
ปฏิบัติงาน ทักษะ 
และประสบการณ์
ของบุคลากร ที่ 
จัดเก็บและส่งต่อ
ให้ผู้อื่น 

ชิ้น(เรื่อง)/ปี 80 
 

85 
 

จัดกิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ด้านวิชาชีพและ
ความก้าวหน้าทางวิชาการ 
รวมทั้งจัดส่งบุคลากรเข้า
ร่วมการประชุม ฝึกอบรม 
สัมมนานอกสถานที่ 
 

6. บุคลากรมีความสุข
ในการทำงานและการ
ใช้ชีวิตในองค์กร 
(จากแบบสอบถาม
มหาวิทยาลัย) 

ความพึงพอใจ
ของบุคลากรทุก 
สายงานที่มีต่อ
องค์กร ตาม 
วิธีการวัด 
happinometer 

ระดับ 7 
 

8 
 

จัดกิจกรรมตามแผนงาน 
โดยคณะทำงานเสริมสร้าง
ความสุข คณะกรรมการ
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
และคณะกรรมการ
สวัสดิการ 

 
 
 
 
 
 



กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

โครงการ/กิจกรรม กลุ่มเป้าหมาย หน่วยนับ จำนวนกิจกรรม / ปีงบประมาณ 
2566 2567 

โครงการสัมมนาบุคลากรประจำปี บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ครั้ง/ปี 1 1 

โครงการฝึกอบรมด้านความรู้
ทักษะที่เกี่ยวกับปฏิบัติงานและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ครั้ง/ปี 5 5 

โครงการฝึกอบรมด้านจริยธรรม
และการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ครั้ง/ปี 2 2 

โครงการฝึกอบรมด้านการผลิตสื่อ
ด้านการประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด และเครือข่าย
ห้องสมุดใน
มหาวิทยาลัย 

ครั้ง/ปี 2 2 

โครงการฝึกอบรมด้านการใช้
ภาษาอังกฤษสำหรับบุคลากร 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ครั้ง/ปี 1 1 

โครงการจัดการความรู้หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

เรื่อง/ปี 3 3 

จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรม สัมมนา 
หรือดูงานในประเทศ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ราย/ปี 30  30  

จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรม สัมมนา 
หรือดูงานต่างประเทศ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ราย/ปี 1 1 

ปรับปรุงกระบวนงานหลักของ
หน่วยงานให้ใช้ระยะเวลา
ดำเนินงานลดลง 

ฝ่าย/งาน กระบวน 
งาน/ปี 

 1  
 

บุคลากรผลิตคู่มือการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบแล้วเสร็จ 

บุคลากรห้องสมุดใน
สังกัด 

ร้อยละ/ปี 
 

ร้อยละ 5 ของ
จำนวนบุคลากร 

ร้อยละ 5 ของ
จำนวน
บุคลากร 

จัดกิจกรรมด้านศิลปะ วัฒนธรรม 
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน
หรือสังคมเพ่ือเป็นการ 

คณะกรรมการ
ศิลปวัฒนธรรม และ
คณะกรรมการชุมชน
เพ่ือสังคม 

ครั้ง/ปี 3 3 



งบประมาณ  
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร   มาจากเงินรายได้หอสมุดและคลัง

ความรู้ฯ ทุกกองทุน และเงินรายได้มหาวิทยาลัยสนับสนุนส่วนงาน โดยมีค่าใช้จ่ายในการพัฒนาบุคลากร 
ประมาณ 4,000 บาท/คน/ปี  หรือประมาณ 500,000 บาท/ปี 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

หากมีการปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องโดยมีการติดตามประเมินผลและนำผลไปใช้
ในการปรับปรุง การดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรเป็นประจำทุกปี คาดว่าจะทำให้บุคลากรของหอสมุด
และคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดลจะได้รับการพัฒนาและสามารถพัฒนาตนเองจน สามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้
อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ ช ่วยสนับสนุนการดำเน ินงานตามยุทธศาสตร ์ของหอสมุดและคลังความรู้
มหาวิทยาลัยมหิดลได้อย่างต่อเนื่อง 

 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 2566 -2567 

ปีงบประมาณ 2566 
 

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ 

งบประมาณที่
จัดสรร (บาท) 

เริ่มต้น สิ้นสุด 

1 - โครงการ " ศึกษาดูงาน ห้องสมุดมหาวิทยาลยัฮ่องกง (The University 
of Hong Kong Libraries) และห้องสมดุมหาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีฮ่องกง (Hong Kong University of Science and 
Technology Library) เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน " 

355,200  6 กรกฎาคม 
2566 

5 ตุลาคม 2566 

2 โครงการการพัฒนาบุคลากรสู่ความกา้วหน้าทางตำแหน่งวิชาชีพ 2566 24,500  1 ตุลาคม 2565 30 กันยายน 
2566 

3 โครงการอบรมเรื่องการใช้ข้อมูลเพื่อพัฒนางานประจำ       10,700  1 กรกฎาคม 
2566 

30 กันยายน 
2566 

4 โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากร Global talent เพิ่มพูนทักษะใหม่กบั
ห้องสมุดต่างประเทศ 

100,000  1 เมษายน 2566 31 กันยายน 
2567 

5 โครงการจัดอบรมการเข้าใช้ฐานขอ้มูลอเิล็กทรอนิกส์ Training for 
Trainers ประจำปีงบประมาณ 2566/3 (การใช้งานส่วนขยายเบราเซอร์ 
EZproxy Redirect) 

ไม่ใช้งบประมาณ 11 ตุลาคม 2565 18 พฤศจิกายน 
2565 

6 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องภาษามือในการสื่อสารเพื่อบริการ
ห้องสมุดที่เท่าเทียม 

183,000  6 ธันวาคม 2565 9 ธันวาคม 2565 



7 โครงการอบรมออนไลน์เพื่อทบทวนขั้นตอนการสร้างระเบียนสมาชกิ
ห้องสมุด (Patron record) ในระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ Sierra 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 มกราคม 2566 31 มีนาคม 2566 

8 โครงการเตรียมความพร้อมเพื่อเรียนรู้ระบบ Rapid Interlibrary Loan 
Service ผ่านกระบวนการ KM 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 มกราคม 2566 30 กันยายน 
2566 

9 โครงการอบรมทบทวนการให้บริการ Turnitin สำหรับผู้ให้บริการ
ห้องสมุด 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 กรกฎาคม 
2566 

31 สิงหาคม 
2566 

10 โครงการการอบรม เร่ืองติดอาวุธแบรนด์ให้ปัง ด้วยการเข้าถึงผู้บริโภค
เชิงลึก 

6,000  1 ธันวาคม 2565 31 มีนาคม 2566 

11 โครงการ MULKC Fin. ดี Happy Life! 15,000  1 ตุลาคม 2565 31 มกราคม 
2566 

12 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร เร่ือง "Design 
Thinking In R2R and More" 

8,100 31 มีนาคม 2566 31 มีนาคม 2566 

13 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง "การบริหารความต่อเนื่องในการ
ดำเนินงาน (Business Continuity Management: BCM)"ของหอสมุด
และคลังความรู้มหาวิทยาลยัมหิดล 

20,200  1 พฤษภาคม 
2566 

30 มิถุนายน 
2566 

14 โครงการ Library KM Day ประจำปีงบประมาณ 2566 10,000  1 พฤษภาคม 
2566 

30 กันยายน 
2566 

15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร เร่ือง 
"เสวนาการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน และงานวิเคราะห์" 

4,050  20 มิถุนายน 
2566 

20 มิถุนายน 
2566 

16 โครงการอบรมเรื่องการใช้ข้อมูลเพื่อพัฒนางานประจำ 9,200  1 กรกฎาคม 
2566 

30 กันยายน 
2566 

17 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร เร่ือง "การ
จัดทำแผนการดำเนินโครงการและแผนงาน (Project Action Plan)" 

1,750  19 กันยายน 
2566 

19 กันยายน 
2566 

18 โครงการการอบรม "Data Storytelling" 3,600 1 พฤศจิกายน 
2565 

31 ธันวาคม 
2565 

19 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร เร่ือง "การ
เลือกหัวขอ้ในการทำ R2R และงานวิชาการเบื้องต้น" 

1,500 23 ธันวาคม 
2565 

23 ธันวาคม 
2565 

20 โครงการอบรมการใช้ระบบกระบวนการขอใช้สิทธิของเจ้าของขอ้มูลส่วน
บุคคล (Data Subject Access Request Management) 

1,800  1 ธันวาคม 2565 30 มกราคม 
2566 

 
 
 
 
 
 
 



ปีงบประมาณ 2567 
 

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณที่
จัดสรร (บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

เริ่มต้น สิ้นสุด 

1 
โครงการการพัฒนาบุคลากรสู่ความกา้วหน้าทางตำแหน่งวิชาชีพ 2567 20,400 1 ตุลาคม 2566 30 กันยายน 2567 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 1 1,200 24 ตุลาคม 2566 24 ตุลาคม 2566 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 2 2,400 25 ธันวาคม 2566 25 ธันวาคม 2566 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 3 1,200 15 กุมภาพันธ์ 2567 15 กุมภาพันธ์ 2567 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 4 2,400 25 เมษายน 2567 25 เมษายน 2567 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 5 1,200 27 มิถุนายน 2567 27 มิถุนายน 2567 

โครงการให้คำปรึกษาการทำผลงาน R2R ครั้งที่ 6 2,400 29 สิงหาคม 2567 29 สิงหาคม 2567 

2 โครงการอบรมการเขียนหนังสือราชการและรายงานการประชุม 10,800 2 พฤศจิกายน 2566 30 ธันวาคม 2566 

3 โครงการ "Fun Fit พิชิต Office Syndrome" 10,700 
1 ธันวาคม 2566 29 กุมภาพันธ์ 2567 

4 โครงการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้ใกลเ้กษียณ : Circulation 
Module 4,000 5 มีนาคม 2567 

และ 12 มีนาคม 
2567 

5 โครงการ "การสร้างบุคลิกภาพที่ดีและเทคนิคการพูดในที่สาธารณะ" 
5,600 1 มีนาคม 2567 31 พฤษภาคม 2567 

6 โครงการบันทึกประสบการณ์จากองค์ความรู้ของผู้เกษียณอายุ 
ประจำป ี2567 9,500 1 ตุลาคม 2566 30 กันยายน 2567 

 
 
 
                     ----------------------------------------------------------- 


