
 
มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ  

หอสมุดและคลังความรูมหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 

เพ่ือใหการเปดเผยและเผยแพรขอมูลขาวสารของหอสมุดและคลังความรูมหาวิทยาลัยมหิดลเปนไปอยางถูกตอง 

เหมาะสม เชื่อถือได มีขอมูลท่ีทันสมัย ตลอดจนสอดคลองกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

และระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 หอสมุดและคลังความรูฯ จึงกําหนดนโยบาย 

และมาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ ดังนี้ 

วัตถุประสงค 

เพ่ือสงเสริมใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับบทบาท ภารกิจ และขอมูลการดําเนินงานท่ีสําคัญของหอสมุดและ 

คลังความรูฯ ตลอดจนเพ่ือเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียและสาธารณะสามารถเขาถึงขอมูลผานชองทางท่ีหลากหลาย 

โดยยึดหลักความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได และสอดคลองกับระเบียบขอบังคับท่ี 

เก่ียวของ 

นโยบาย 

1. หอสมุดและคลังความรูฯ กําหนดใหมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ัวไปท่ีสาธารณะพึงทราบ โดยเฉพาะขอมูล 

ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานตามพันธกิจของหอสมุดและคลังความรูฯ ท่ีสงผลกระทบตอประชาชนโดยตรง 

ผานทางเว็บไซตของหอสมุดและคลังความรูฯ และชองทางอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม ยกเวนขอมูลท่ีมีผลกระทบตอการ 

ดําเนินการของหอสมุดและคลังความรูฯ เพ่ือประโยชนในทางราชการโดยรวม รวมถึงขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และ 

15 ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการพ.ศ.2540 

2. หอสมุดและคลังความรูฯ มีหนาท่ีในการจัดหาขอมูลขาวสารท่ีประชาชนยื่นความจํานงขอเปนรายกรณี 

ภายในระยะเวลาอันสมควร โดยขอมูลขาวสารดังกลาวจะตองไมสงผลกระทบตอการดําเนินการของหอสมุดและคลัง 

ความรูฯ เพ่ือประโยชนในทางราชการโดยรวม ไมกระทบตอขอมูลสวนบุคคลของบุคคลอ่ืน ตลอดจนไมเขาขาย 

ขอยกเวนตามมาตรา 14 และ 15 ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 

มาตรการ 

1. จัดใหมีชองทางในการบริการขอมูลขาวสารตาม มาตรา 9 ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ.2540 ทางเว็บไซตของหอสมุดและคลังความรูฯ และชองทางอ่ืนตามความเหมาะสม เพ่ือใหประชาชนสามารถ 

ตรวจสอบและสืบคนขอมูลท่ีครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน ไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

2. กําหนดบทบาท หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก ในการรวบรวมตรวจสอบและเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ ดังน้ี 



ท่ี ประเภทของขอมูล ผูรับผิดชอบในการรวบรวม 

ตรวจสอบขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ในการเผยแพรขอมูล 

ผานเว็บไซต 

ความถี ่

ในการเผยแพรขอมูล 

1 โครงสรางองคกร หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

2 ขอมูลผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร หัวหนาหองสมดุ 

คณะ/สถาบัน/วิทยาลัย 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

3 อํานาจหนาท่ีและภารกิจตาม 

กฎหมาย 
ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

4 ยุทธศาสตร วิสัยทัศน พันธกิจ หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

5 ขอมูลการติดตอ หอสมุดกลาง คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

6 กฎหมาย พระราชบัญญัติ 

พระราชกฤษฎีกา กฎ กระทรวง 

ประกาศ ระเบียบ หรือมติ 

คณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของ 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี  

การเปลี่ยนแปลง 

7 ขาวประชาสัมพันธท่ัวไป ทุกหนวยงาน คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยเดือนละ 1 

คร้ัง 

8 ชองทางใหสอบถามขอมูลและ 

หนวยงานตอบทางเว็บไซต 

ชองทางติดตอหนวยงานทาง 

เครือขายสังคมออนไลน 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นักประชาสัมพันธ) 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

9 แผนปฏิบัติการประจําป หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 ครั้ง 

10 รายงานการติดตามแผนปฏิบัติ 

การประจําป (รายไตรมาส) 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ทุก 3 เดือน 

11 รายงานผลการดําเนินงาน 

ประจําป ในปท่ีผานมา 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 



ท่ี ประเภทของขอมูล ผูรับผิดชอบในการรวบรวม 

ตรวจสอบขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ในการเผยแพรขอมูล 

ผานเว็บไซต 

ความถี ่

ในการเผยแพรขอมูล 

12 คูมือหรือมาตรฐานในการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

หัวหนาฝาย/งาน หองสมุด 

ตาง ๆ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

13 คูมือหรือมาตรฐานการให 

บริการ 

หัวหนาฝาย/งาน หองสมุด 

ตาง ๆ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

14 ขอมูลเชิงสถิติของการ 

ใหบริการ 

หัวหนาฝาย งาน หองสมุด 

ตาง ๆ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

15 รายงานผลการสํารวจความ 

พึงพอใจในการใหบริการ 

คณะทํางานสํารวจความ 

พึงพอใจในการใหบริการ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

16 การใหบริการในรูปแบบ 

ออนไลน (E-Services) 

คณะทํางานเครือขายบริการ คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

17 งบประมาณรายจายประจําป หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

18 รายงานการติดตามและ 

ประเมินผลการใชจาย 

งบประมาณประจําป 

(รายไตรมาส) 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ทุก 3 เดือน 

19 รายงานผลการใชจาย 

งบประมาณประจําป 

ในปท่ีผานมา 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

20 แผนการจดัซื้อ จัดจางหรือ 

แผนการจัดหาพัสดุประจําป 

หนวยพัสดุ คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

21 ประกาศท่ีเก่ียวของกับการ 
จัดซ◌ื◌อ 

จัดจางหรือการจัดหา พัสดุ 

หนวยพัสดุ คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 
ปจจุบัน ทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

22 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ 

การจัดหาพัสดุ รายเดือน 

หนวยพัสดุ คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต เดือนละ 1 คร้ัง 

23 รายงานผลการจ◌ดัซ้ือจัดจาง 

หรือการจัดหาพัสดุในรอบ 

ปงบประมาณ ในปท่ีผานมา 

หนวยพัสดุ คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 



ท่ี ประเภทของขอมูล ผูรับผิดชอบในการรวบรวม 

ตรวจสอบขอมูล 

ผ◌ูรับผิดชอบ 

ในการเผยแพรขอมูล 

ผานเว็บไซต 

ความถี ่

ในการเผยแพรขอมูล 

24 นโยบายการบริหารทรัพยากร 

บุคคล 

หนวยทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

25 การดําเนินการตามนโยบาย 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

หนวยทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

26 หลักเกณฑการบริหารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หนวยทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

27 รายงานผลการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจําป ในปท่ีผานมา 

หนวยทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

28 คูมือ/ รายละเอียด ข้ันตอน 

กระบวนการ ผูรับผิดชอบใน 

การดําเนินการกับเร◌ื◌องรอ

ง 

เรียนการทุจริต 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 

29 ชองทางการแจ◌งเร่ืองรองเรียน 

การทุจริต 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

30 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียน 

การทุจริตประจําป 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

31 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

หรือขอเสนอแนะ 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากม ี

การเปล่ียนแปลง 

32 กิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปด 

โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมี 

สวนรวมตอการดําเนินงาน 

หรือการปฏิบัติงานตามพันธกิจ 

ของหอสมุดฯ 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

33 เจตจํานงของผูบริหารสูงสุดใน 

การบริหารองคกรอยาง 

ซื่อสัตยสุจรติ โปรงใสและเปน 

ไปตามหลักธรรมาภิบาล 

ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปรับปรุงขอมูลใหเปน 

ปจจุบันทันทีหากมี 

การเปล่ียนแปลง 



ท่ี ประเภทของขอมูล ผูรับผิดชอบในการรวบรวม 

ตรวจสอบขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ในการเผยแพรขอมูล 

ผานเว็บไซต 

ความถี ่

ในการเผยแพรขอมูล 

34 กิจกรรมท่ีแสดงวาผูบริหาร 

สูงสุดไดใหความสําคัญกับการ 

ปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรม 

และความโปรงใส 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

35 รายงานผลการประเมินความ 

เส◌ี◌ยงและการบริหารจัดการ 

ความเส◌ี◌ยงของการดําเนินงาน 

ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตและ 

การขัดกันระหวางผล 

ประโยชนสวนตนกับผล 

ประโยชนสวนรวม 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 ครั้ง 

36 กิจกรรมท่ีแสดงถึงการดําเนิน 

การตามแนวทางการบริหาร 

จัดการความเส่ียงของการ 

ดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิด 

การทุจริตและการขัดกัน 

ระหวางผลประโยชนสวนตน 

กับผลประโยชนสวนรวม 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

37 กิจกรรมท่ีแสดงถึงการเสริม 

สรางวัฒนธรรมองคกรให 

บุคลากรมีทัศนคติ คานิยม 

ในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย 

สุจริต 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

38 แผนปฏิบัติการปองกันการ 

ทุจริตประจําป 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 

39 รายงานการกําก◌บัติดตามการ 

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ปองกันการทุจริตประจําป 

(ระหวางป) 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 
คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต อยางนอยทุก 6 เดือน 

40 รายงานผลการดําเนินงานตาม 

แผนปฏิบัติการปองกันการ 

ทุจริตประจําป ในปท่ีผานมา 

หนวยแผน ยุทธศาสตร และ

ประกันคณุภาพ 

คณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต ปละ 1 คร้ัง 



ท้ังนี้หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ตองจัดเตรียมขอมูล และปรับปรุงขอมูลใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน โดย 

เสนอขอความเห็นชอบจากผูบริหารท่ีรับผิดชอบหนวยงาน กอนสงขอมูลเพ่ือดําเนินการเผยแพร ยกเวนขอมูลท่ีเปน 

ขอมูลพ้ืนฐาน หรือขอมูลภารกิจประจําของหนวยงาน 

3. การรวบรวมนําสงขอมูลสําหรับการเผยแพรตอสาธารณะขอใหดําเนินการตามกระบวนการข้ันตอนในเอกสาร

แนบทาย 

4. การเผยแพรขอมูลขาวสารตอสาธารณะตองคํานึงถึงการคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยใหหนวยงานท่ี 

รับผิดชอบในการรวบรวมตรวจสอบขอมูล พิจารณากลั่นกรองความเหมาะสมกอนสงขอมูลเพ่ือเผยแพร 

5. ใหคณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต กํากับติดตามการปรับปรุงและเผยแพรขอมูลเพ่ือใหมีการดําเนินงานอยาง 

สม◌◌ําเสมอ ตอเนื่อง และเปนปจจุบัน ตลอดจนรายงานผลการดําเนินการ รวมท้ังสรุปปญหาและอุปสรรคตอผูบริหาร 

หอสมุดและคลังความรูฯ เปนประจํา อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. ใหคณะกรรมการพัฒนาเว็บไซต มีหนาท่ีพิจารณาทบทวนเนื้อหา รายละเอียด ความถูกตอง และรูปแบบ 

ของเว็บไซตหอสมุดและคลังความรูฯ อยางสม่ําเสมอ อยางนอยทุก 6 เดือน หรือตามความเหมาะสม กรณ ีพบ 

ขอผิดพลาด ใหร◌ีบดําเนินการแกไขทันที พรอมรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ 

7. ใหหอสมุดและคลังความรูฯ สรุปขอมูลการเขาสืบคนตรวจสอบขอมูลขาวสารสําหรับสาธารณะ ผานทาง 

เว็บไซตหอสมุดและคลังความรูฯ ใหผูบริหารทราบอยางสม่ําเสมอ อยางนอยปละ 1 ครั้ง หรือตามความเหมาะสม 
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