
 

รายงานผลแบบสอบถามความพึงพอใจผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
“การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วย Adobe Indesign” 

ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 
ระหว่างวันที่ 12-15 กรกฎาคม 2560 

 
ความพึงพอใจต่อการบรรยาย 
1. ความรู้ ความสามารถของวิทยากร 4.26 มาก 
2. การถ่ายทอด ชัดเจนและเข้าใจง่าย 4.18 มาก 
3. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม 3.91 มาก 
4. การตอบข้อซักถามมีความชัดเจน 4.09 มาก 
5. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.03 มาก 
 
1. เนื้อหาของหลักสูตรเหมาะสม 4.00 มาก 
2. เอกสารประกอบการฝึกอบรมเหมาะสม 3.79 มาก 
 
1. สถานที่มีความเหมาะสม 4.38 มาก 
2. ความพร้อมของอปุกรณ์เพื่อการฝึกอบรม 4.29 มาก 
3. อาหารมีความเหมาะสม 4.06 มาก 
 
1. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื่องนี้ ก่อน การอบรม 2.79 ปานกลาง 
2. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื่องนี้ หลัง การอบรม 3.94 มาก 
3. ความรู้จากการอบรมสามารถน าไปปฏิบัติในการ
ท างานได้จริง 

4.09 มาก 

ให้ N เป็นจ านวนผูเ้ข้าอบรมทั้งหมด 
N = 34 

 

เกณฑ์ 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
1.00 - 1.49   หมายถึง  มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ  น้อยที่สุด 
1.50 - 2.49   หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ น้อย 
2.50 - 3.49   หมายถึง  มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ  ปานกลาง 
3.50 - 4.49   หมายถึง  มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ  มาก 
4.50 - 5.00   หมายถึง  มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ  มากที่สุด 

1. ข้อเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมคร้ังนี้ ได้แก่  
ข้อดี  

1. สอนได้ครบถ้วน 
2. เข้าใจง่าย 
3. ดีเยี่ยม 
4. สอนดีมาก 
5. ดูแลดีมาก 
6. พิธีกรเสียงเพราะ 
7. จะกลับมาอีก 

ข้อเสีย 
1. อยากให้วทิยากรลดการใส่ short key เพราะ

บางคร้ังจ าค าสั่งไม่ได ้
2. ควรมีชุดโประแกรม Template ต่างๆ ใส่แผ่น 

DVD แจกผู้มาอบรมในครั้งน้ี 
3. วิทยากรบางท่านสอนเร็วเกินไป สอนเหมือน

สอนคนมีพื้นฐานแล้ว 
4. เอกสารไม่มีแจกให้ดูเป็นเนื้อหาเพือ่ทบทวน 
5. ควรมีระบบเปิด Internet เพื่อใช้งานท่ี

หลากหลายในการน าภาพมาประกอบหรือหา
ข้อมูล 

6. ควรมีการจัดเก็บงานแบบ online เมื่อท างาน
เสร็จจากหน้า Desktop 

7. ควรแบ่งระดับความรู้ของผูเ้ข้าอบรม 
8. อยากได้เอกสารมาทบทวนก่อนมาประกอบการ

สอน 
9. ให้มีการสอนเทคนิคในโปรแกรมพืน้ฐาน 

Photoshop, illustrator มากกวา่ใช้เครื่องมือ 
เนื่องจากผู้เข้าอบรมมีการใช้งานพ้ืนฐานมาแล้ว 
ต้องการเพื่มเทคนิคใหม ่

10. แอร์เย็น 
11. ผู้ช่วยวิทยากรเดินไม่ทั่วถึง 
12. เพิ่มเตมิเทคนิคลูกเล่นให้อีกหน่อยของโปรแกรม 

Photoshop 

 

2. หัวข้อที่ท่านอยากให้จัดอบรมคร้ังต่อไป ได้แก่ 
1. ภาคตัดต่อ VDO เช่น Vegas, Premier 
2. Adobe Illustrator 
3. InDesign 
4. Infographic 
5. ท าแอพลง website อย่างง่าย 
6. E-learning 
7. การผลติสื่อการสอน 
8. Animation 
 
 
 
 

http://training.li.mahidol.ac.th/indesign
http://training.li.mahidol.ac.th/indesign

