
 

  

 

 

รายงานผลการด าเนินงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การจัดท าดัชนีชี้วดัและการประเมนิประสิทธิผลของการใหบ้ริการทุกหน่วยงาน ( 9 โครงการ )  

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 

“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ  

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 

ต.ค.67 - เม.ย.68 1. โครงการส ารวจความพึงพอใจ 
ต่อคุณภาพการบริการที่ได้รับจาก
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยมหิด 
ประจ าปกีารศึกษา 2567 

1. จ ำนวนผู้เข้ำรว่มกิจกรรม  คน 1,000 2,747 20,000.00 18,599.12 

2. สำมำรถส่งรำยงำนส ำรวจควำมพึงพอใจภำยใน 
 
 

วันที่  15/3/2568 13/2/2568 

ม.ค.68 - ส.ค.68  2. โครงการ The Future is Now 
 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 500 734 13,400.00 9,627.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 5 5 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้จากผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 8.43 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.65 

5. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจไม่เกิน 10 คน คน 10 0 
ธ.ค.67 - ก.พ.68 3. โครงการยืมปีนี้...คืนปีหน้า ณ 

หอสมุดกลาง  
 

1.จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 50 101 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. จ านวนเล่มที่ยืม เล่ม 200 292 
ต.ค.67 - ก.ย.68 4. โครงการผลิตสื่อออนไลน์เพื่อการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองตลอดชีวิต : "Here for 
you" 
 

1. จ านวนครั้งที่เผยแพร่ ครั้ง 10 3 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. จ านวนการใช้ทรัพยากรเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เล่ม 3 - 

3. จ านวนรวมการเข้าถึงสื่อที่จัดท า  คน 5,000 3,574 

ม.ค.68 - มิ.ย.68 5. โครงการการวิเคราะห์ผลการส ารวจความ
พึงพอใจต่อคุณภาพการบริการที่ได้รับจาก
ห้องสมุดสถาบันวิจัยประชากรและสังคม ปี
การศึกษา 2564 – 2566 
 
 
 
 

1. ด าเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ผลการส ารวจความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการบริการที่ได้รับจากห้องสมุดสถาบันวิจัยประชากรและ
สังคมปีการศึกษา 2564-2566 ได้อย่างถูกต้องและครบถ้วนตามแผน 

ไม่น้อยกวา่
ร้อยละ  

90 100 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ด าเนินโครงการได้ตามระยะเวลาที่วางไว้ 
 
 
 

เดือน 6 6 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 Directive Customer-Centric and Intelligent Library   



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การจัดท าดัชนีชี้วดัและการประเมนิประสิทธิผลของการใหบ้ริการทุกหน่วยงาน ( ต่อ )  

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 

“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 

พ.ย.67 - ก.พ.68 6. โครงการ น าเสนอข้อมูลไทม์ไลน์ส าหรับ
กระบวนการจัดซ้ือหนังสือ 

1. โครงการส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 100 เร็วกว่าเวลา
ที่ก าหนด 

ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

ม.ค.68 - ธ.ค.68 7. โครงการ "การส่งเสริมความรู้ด้าน
สิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน"  
 

1. จ านวนการเข้าชมโปสเตอร์/ข้อมูลความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมที่
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสงคมออนไลน์ 

ครั้ง 2,000 47,713 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. จ านวนโปสเตอร์/ข้อมูลความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมที่ประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

เร่ือง/ภาพ 36/36 46/46 

ต.ค.67 - ม.ค.68 8. โครงการ ส ารวจความส าคัญและความ
ต้องการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส่วนงานต่าง ๆ ประจ าปี 2567 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน >26 30 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3.5 3.89 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจไม่เกิน คน 3 0 

4. ด าเนินการแล้วเสร็จภายในเวลาที่ก าหนด เดือน 4 3 
ต.ค.67 - ก.ย.68 9. โครงการ การประชาสัมพันธ์และส่งเสริม

การใช้ทรัพยากรสารสนเทศแนะน าด้าน
อาหารและโภชนาการในยุคดิจิทัล 

1. สื่อประชาสัมพันธ์ทรัพยากรสารสนเทศแนะน าด้านอาหารและ
โภชนาการในปีงบประมาณ 2564-2567 

ชิ้น 50 e-Books 2 
Books 56 

ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ด าเนินโครงการแล้วเสร็จ ปี 1 1 

การจัดท าแผนแมบ่ทการพัฒนาการให้บริการ 10ปี ( 2 โครงการ )  

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 

“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 
 

พ.ย.67 - ก.พ.68 
 

1. โครงการ Board Game fair 2025 
 
 
 
 

1.จ ำนวนกำรยืมทรัพยำกรในระหว่ำงจดักิจกรรม ครั้ง 150 501 23,500.00 22,605.90 

2.จ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรม Board Game Fair 2025 คน 500 618 

3. ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกจิกรรม  
Board Game Day @Mahidol  

ระดับ 4 4.81 

4. ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกจิกรรม 
Board Game Fair 2025 

ระดับ 4 4.75 

5. จ ำนวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 0 0 
มี.ค.68 - เม.ย.68 2. โครงการ Board Game Day @MULibrary 

 
1. จ ำนวนกำรยืมทรัพยำกรบอร์ดเกม ครั้ง 150 404 800.00 750.00 
2. ระดับควำมพงึพอใจของผูร้ับบริกำร/เข้ำร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.94 

3.จ ำนวนผู้ไม่พึงพอใจ 
 

คน 0 0 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 Directive Customer-Centric and Intelligent Library   



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 พัฒนาวารสารฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้มีความสมบูรณ์ ( 7 โครงการ ) 

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 

“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 

ม.ค.68 – ก.ย.68 1. โครงการ ส ารวจความต้องการใช้งาน 
"ชุดข้อมูล (Dataset)"เพื่อพัฒนาคลัง
สารสนเทศสถาบันของ
มหาวิทยาลัยมหิดล (Mahidol IR) 

1. มีผู้ตอบแบบส ารวจ คน 50 187 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการ 
 
 

ร้อยละ 80 100 

ม.ค.68 - มิ.ย.68 2. โครงการ ระบบฐานข้อมูลจัดเก็บเอกสาร
ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ (Thai Digital 
Collection) ประจ าปี 2568 

1. จ านวนชื่อเรื่องวิทยานิพนธ์ ชื่อเร่ือง 300 300 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ถูกต้องตามกฎเกณฑ์มาตรฐานสากล ร้อยละ 95 95 

ก.พ.68 - ก.ค.68 3. โครงการ Digitization of These : 
Transforming Academic Research for 
the Digital Era ประจ าปี 2568 

1. จ านวนวิทยานิพนธ์ เล่ม 500 714 75,000.00 75,000.00 

ส.ค.68 - ธ.ค.68 4. โครงการ Digitization of Theses: 
Transforming Academic Research for 
the Digital Era ประจ าปี 2568 (ครั้งที่ 2) 

1. สแกนวิทยานิพนธ์ แผ่น 50,000 50,000 50,000.00 50,000.00 

ต.ค.67 - ก.ย.68 5.โครงการการแนะน าและส่งเสริมการใช้
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่มีให้บริการของ
หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. สื่อประชาสัมพันธ์ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ชิ้น 50 50 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ด าเนิรโครงการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด ปี 1 1 

 
ต.ค.67 - ก.ย.68 

6.โครงการพัฒนารูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์คลังสารสนเทศสถาบันของ
มหาวิทยาลัยมหิดล (Mahidol IR) 

1. จ านวนสมาชิก LINE Official Account คน 100 1,202 2,500.00 1,984.00 

2. จ านวนสื่อต่าง ๆ ที่เผยแพร่ ชิ้นงาน 20 26 

3. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 100 1,258 

4. จ านวนการเข้าใช้คลังสารสนเทศสถาบันของมหาวิทยาลัยมหิดล ร้อยละ 10 149,047 
ม.ค.68 - ก.ย.68 7.โครงการพัฒนาฟังก์ชัน Mahidol 

Journal Entities บนคลังสารสนเทศ
สถาบันฯ (Mahidol IR) ระยะที่ 1 
 

1. จ านวนวารสารที่ด าเนินการสร้างฟังก์ชัน Mahidol Journal 
Enities 

บทความ 303 467 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. เอกสารขั้นตอนการปฏิบัติงาน ชิ้น 1 1 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 Directive Customer-Centric and Intelligent Library   



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การใช้นวัตกรรม เทคโนโลย ีAI เพือ่การบริการ ชี้น า ทรัพยากรสารสนเทศ ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ ( 6 โครงการ ) 

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 

“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 

เม.ย.68 - พ.ค.68 1.โครงการฝึกอบรมปฏิบัติการ AI and VR 
for Modern Medical Applications 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 32 40 53,300.00 49,273.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 9.35 

3.. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3/5 4.87 
ก.ค.68 - ธ.ค.68  2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ AI skill 

raise-up for Research assistant: 
ยกระดับทักษะปัญญาประดิษฐ์ส าหรับ
ผู้ช่วยการวิจัย 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ร้อยละ  80 100 70,300.00 65,849.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 4 ระยะ 

เม.ย.68 - ก.ค.68 3.โครงการจัดสัมมนาวิชาการหอสมุดและ
คลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี 
2568 เรื่อง Transforming Diversity into 
a New Library Workforce in an AI 
Society (ก้าวข้ามความหลากหลายสู่
บุคลากร ห้องสมุดยุคใหม่ในสังคม AI) 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 250 202 341,890.00 236,063.38 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4/5 4.66 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน ไม่เกิน 5%  0 

มี.ค.68 - พ.ค.68 4.โครงการ AI Corner พื้นที่เรียนรู้ส าหรับ
พัฒนาทักษะด้าน AI 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 200 203 20,000.00 13,580.49 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3.5 4.6 
มี.ค.68 - พ.ค.68 5.โครงการ VR Empowerment สัมผัสโลก

ใหม่ผ่านสายตาแห่งโอกาส 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน  100 107 19,000.00 18,594.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 10 10 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4/5 4.91 

4. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 0 0 
พ.ย.67 - ธ.ค.67 6.โครงการฝึกปฏิบัติการ AI and VR for 

Modern Medical Applications ของ
นักเรียนเอกวิทยาศาสตร์นวัตกรรมทาง
การแพทย์ 
 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน  32 40 30,000.00 30,000.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 9.35 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3/5 4.87 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 Directive Customer-Centric and Intelligent Library   



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การน าร่องการให้บริการกลุ่มเป้าหมายอื่น ( 2 โครงการ ) 

เพื่อพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล
ที่ปราดเปรื่อง ให้บริการ 
“ชี้น า” ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ที่ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้ สนับสนุนการศึกษา 

การวิจยัและเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคมในยุค

ดิจิทัล 

ส.ค.67 - ก.ค.68 1. โครงการ "พัฒนาสื่อสร้างสรรค์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านความพิการ" 

1. จ านวนการเข้าชมสื่อสารสนเทศที่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ ครั้ง 1,000 7,215 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. จ านวนสื่อสารสนเทศที่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ ชิ้น 24 24 
พ.ย.66 - ม.ค.67 2. โครงการพัฒนาโปรแกรมคัดกรองบอตส์

เพื่อรักษาความปลอดภัยและรองรับผู้ใช้งาน
กลุ่มผู้บกพร่องทางการมองเห็นส าหรับเข้า
ใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ 
EZproxy ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

1. ผู้ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจ คน 50 55 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ความรวดเร็วในการโหลดหน้าเว็ปไซต์ มีความพึงพอใจ ร้อยละ 90 90.37 

 
 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 Directive Customer-Centric and Intelligent Library   



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การสร้างดัชนีชี้วัดเพื่อการบริหารและการจัดการ การประเมินตรวจวัด และพัฒนาห้องสมุด ตามดัชนีชี้วัด ( 6 โครงการ ) 

การบริหารจัดการด้วย
ดัชนีชี้วัดที่ชัดเจน 

ส่งเสริมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการ

ให้บริการ (“ชี้น า” 
ทรัพยากรสารสนเทศ) 

ต.ค.67 - มี.ค.68 1. โครงการอบรมหลักสูตร "การฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการปฐมพยาบาล การกู้ชีพ และ
การเคลื่อนย้ายผู้ป่วย" หอสมุดและคลัง
ความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 107 103 24,850.00 25,750.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 8 10 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.8 

4. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ (ไม่มี) คน 0 0 
ธ.ค.67 - พ.ค.68 2. โครงการการศึกษาความคุ้มค่าของ

หนังสือที่จัดซ้ือของห้องสมุดสถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม ปีงบประมาณ  
2566 - 2567 

1. ด าเนินการศึกษาหนังสือที่จัดซ้ือในปีงบประมาณ 2566-2567 ได้
อย่างถูกต้องและครบถ้วนตามแผนที่วางไว้ 

ไม่น้อยกวา่
ร้อยละ  

90 100 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ด าเนินโครงการได้ตามระยะเวลาที่วางไว้ เดือน 6 6 

พ.ย.67 - ก.ย.68 3. โครงการคัดทรัพยากรสารสนเทศออก 
เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่ดี
ของห้องสมุดสถาบันโภชนาการปี 2568 

1.จ านวนหนังสือไม่ต่ ากว่า เล่ม 800 883 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ด าเนินโครงการแล้วเสร็จภายใน เดือน 11 11 

เม.ย.68 - ก.ย.68 4. โครงการพัฒนาระบบปฏิบัติการเพื่อ
คุณภาพที่เป็นเลิศของหอสมุดและคลัง
ความรู้มหาวิทยาลัยมหิดลประจ าปี 2568 
ภายใต้กรอบแนวคิด AI in Operations 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ร้อยละ 50 67 42,500.00 23,375.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. จ านวนผลงานที่เข้าร่วม ผลงาน 5 9 

4. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 7 7.96 

5. มีโครงการที่มีคุณภาพพร้อมส่งเข้า MUQD อย่างน้อย โครงการ 3 7 

6. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4 4.75 

7. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ 
 
 
 
 
 
 

คน <5 0 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 Efficient Organization 



 

 
 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การสร้างดัชนีชี้วัดเพื่อการบริหารและการจัดการ การประเมินตรวจวัด และพัฒนาห้องสมุด ตามดัชนีชีว้ัด (ต่อ) 

การบริหารจัดการด้วย
ดัชนีชี้วัดที่ชัดเจน 
ส่งเสริมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการ
ให้บริการ (“ชี้น า” 
ทรัพยากรสารสนเทศ) 

ธ.ค.67 - ก.พ.68 5. โครงการความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติ 
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 100 40 8,000.00 3,745.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 7 7.18 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3 4.8 
ม.ค.68 - ก.ย.68 6. โครงการส ารวจเอกสารเพื่อท าลายและ

จัดเก็บเป็นเอกสารจดหมายเหตุหอสมุดและ
คลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล  

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 50 56 1,500.00 1,500.00 

2. บัญชีหนังสือขอท าลาย และบัญชีหนังสือขอส่งมอบเป็นเอกสาร
จดหมายเหตุ 

ชุด 5 14 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 7/10 10 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4/5 4.71 

 การพัฒนา Dashboard เพื่อการสื่อสารและบริหารจัดการ ( 1 โครงการ )  

 พ.ย.67 - ม.ค.68 1. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการ
ข้อมูลเพื่อการน าเสนอข้อมูลในรูปแบบ 
Dashboard 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 35 57 11,800.00 5,610.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 4 4 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 7/10 7.54 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 3.5/5 4.65 

 การติดตามประเมินผลการบริหารจดัการเชิงยุทธ์ ( 2 โครงการ )  

 ม.ค.68 - มี.ค.68 1. โครงการ "การบรรยายเรื่อง Achieving 
Vision and Strategic Goals through 
effective Strategic Implementation" 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 50 50 6,300.00 2,997.75 

2. จ านวนบุคลากรที่ตอบแบบประเมิน คน 39 39 

3. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

4. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้รับบริการ/จากการเข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 8/10 8.33 

5. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4/5 4.62 
มิ.ย.68 - ก.ย.68 2. โครงการ: Lean Mindset 360 - พัฒนา

คุณค่าสู่ความเป็นเลิศ 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน >90% 95% 40,600.00 32,917.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4/5 4.53 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจไม่เกิน คน <5 0 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 Efficient Organization 

 



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความมีสว่นร่วมในองค์กร ( 13 โครงการ )  

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

พ.ย.67 - ม.ค.68 1. โครงการส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 
ประจ าปี พ.ศ.2568 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 80 126 68,500.00 53,508.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 3/5 3.99 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 1 1 
พ.ย.67 - พ.ย.68 2. โครงการ MULKC สืบสานประเพณีลอย

กระทง 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 100 106 3,000.00 1,050.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.86 
ธ.ค.67 - พ.ค.68 3. โครงการกีฬาบุคลากร

มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี 2568 
หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ร้อยละ 60 81 99,000.00 115,000.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.61/5 
ม.ค.68 - ก.ย.68 4. โครงการเรื่องเล่าผู้เกษียณ : 

ประสบการณ์และปัจจัยชีวิต ปีงบประมาณ 
2568 

1. องค์ความรู้ของบุคลากรที่เกษียณอายุราชการปี 2568 เร่ือง 5 4 5,000.00 3,088.00 

2. หลังจากเผยแพร่คลิปวิดีโอแล้ว 1 เดือน ผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ มียอดการรับชมทุกคลิปรวมกัน  

ครั้ง 100 111 

3. ความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการ ร้อยละ 90 100 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.57 
มี.ค.68 - เม.ย.68 5. โครงการกิจกรรมสงกรานต์ ประจ าปี 

พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 80 105 30,650.00 17,721.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 3/5 4.68 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ 
 
 
 
 
 
 

คน 0 0 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 Efficient Organization 



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความมีสว่นร่วมในองค์กร ( ต่อ ) 

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

มี.ค.68 - พ.ค.68 6. โครงการพับเตยหอมประดิษฐ์ดอกไม้ใส่
ใจสิ่งแวดล้อม 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 80 40 500.00 150.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. ผลลัพธ์ด้านประโยชน์ที่ได้รับของผู้เข้าร่วมกิจกรรม คะแนน 7/10 9.15 

4. ผลลัพธ์ด้านความสุข จากการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 9.63 
เม.ย.68 - พ.ค.68 7. โครงการ Library KM Day ประจ าปี 

2568 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 70 211 3,600.00 3,600.00 

2.จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 2 2 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 7.85 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.58 
พ.ค.68 - ม.ิย.68 8. โครงการ "Big Cleaning Day" 1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม คน 80 95 24,000.00 24,000.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.49 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 0 0 
เม.ย.68 - ก.ค.68 9. โครงการสัมมนาบุคลากรหอสมุดและ

คลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดลประจ าปี
งบประมาณ 2568 เรื่อง "รวมพลัง
สร้างสรรค์มุ่งสู่ผลส าเร็จ 68" 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่า คน 80 89 350,700.00 332,183.50 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ/ร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.85 

ก.ค.68 - ก.ย.68 10. โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรหอสมุด
และคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล เนื่องใน
วันสถาปนาหอสมุดและคลังความรู้
มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. จ านวนผู้ได้รับรางวัลในแต่ละประเภท ประเภท/คน 15 12 1,000.00 1,000.00 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 3.6/5 - 

พ.ค.68 - ธ.ค.68 11. โครงการเดิน-วิ่งล้านก้าวชาวหอสมุด
และคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 
(MULKC's Million Steps Challenge) 
 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 100 1,603 65,000.00 
 
 

65,000.00 

2.. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 7/10 9.52 

3. .ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ/ร่วมกิจกรรม 
 

ระดับ 4/5 4.69 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 Efficient Organization 



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความมีสว่นร่วมในองค์กร ( ต่อ ) 

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

ส.ค.68 - ก.ย.68 12. โครงการมุทิตากษิณานุสรณ์ ประจ าปี 
พ.ศ.2568 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 100 - 73,160.00 61,215.10 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ/ร่วมกิจกรรม ระดับ 3/5 - 
ส.ค.68 - ก.ย.68 13. โครงการ "ศึกษาและเยี่ยมชมพระราชวัง

พญาไท" 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 50 51 16,000.00 17,924.60 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 4/5 4.86 

3. ผลลัพธ์ด้านความสุขจากการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 4/5 4.8 

 การบริหารอัตรากาลัง ( 2 โครงการ)  

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

ม.ค.68 - ก.ย.68 1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
Reducing Waste and Maximizing 
Quality by LEAN 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 50 50 18,950.00 12,893.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 8/10 8.51 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ/ร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.4 
ม.ค.68 - ธ.ค.68 2. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อ

ความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ (CPU) 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 15 69 นับซ้ า 23,320.00 23,320.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 12 8 (งด 4) 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการ คะแนน 7 8.74 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ระดับ 4 4.77 

การพัฒนาระบบประเมินและการวิเคราะห์ภาระงาน (1 โครงการ)  

 ธ.ค.67 - ก.พ.68 1. โครงการความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติ 
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 
 
 
 
 
 

1. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม คน 100 40 800.00 
 
 
 
 
 
 

800.00 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการ คะแนน 7 7.18 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 4.72 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 Efficient Organization 



 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

  มาตรฐานความปลอดภยัในที่ท างาน ( 5 โครงการ ) 

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

พ.ย.67 - ม.ค.68 1. โครงการฝึกอบรมการใช้ยาสามัญประจ า
บ้านและการปฐมพยาบาลส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานให้บริการ 

1. ผู้เข้าอบรมมีคะแนนจากการทดสอบหลังการอบรม คะแนน 7/10 9.2 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าอบรมจากการเข้าร่วม
โครงการ 

คะแนน 7/10 8.9 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4/5 4.83 
ต.ค.67 - มี.ค.68 2. โครงการอบรมหลักสูตร "เจ้าหน้าที่ความ

ปลอดภัยในการท างานระดับหัวหน้างาน" 
หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 40 39 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 10 10 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.5 

4. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 0 0 
ก.ค.68 - ก.ย. 68 3. โครงการฝึกอบรมดับเพลิงขั้นต้นและ

ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟประจ าปี 2568 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 80 93 47,870.00 45,670.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คะแนน 8 8.65 

4. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 4 4.7 
มี.ค.68 - เม.ย.68 4. โครงการส ารวจพื้นที่เพื่อจัดกิจกรรม

สัมมนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ 2568 
1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม (บุคลากรหอสมุดฯ) คน 6 6 7,000.00 5,850.00 

2. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 

3. ด าเนินการแล้วเสร็จภายในเวลาที่ก าหนดตามแผน 31 มีค. 31 มีค. 28 มีค. 
ม.ค.68 - ก.พ.68 5. โครงการกิจกรรม 5ส.หอสมุดและคลัง

ความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล 
1. จ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม ครั้ง 1 1 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2 พื้นที่ปฏิบัติงานและให้บริการที่ผ่านเกณฑ์ 5 ส. 
จ านวนพื้นที่ทีก่ าหนดตรวจ 

ผ่านเกณฑ์
มากกว่า 

85% 100% 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระดับ 3/5 4.26 

4. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจไม่เกิน 5% 
 
 
 
 

คน 0 0 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 Efficient Organization 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

  การจัดหา ความเหมาะสม และความพึงพอใจด้านสวัสดิการ ( 1 โครงการ )  

การสร้างองค์กรสุขภาพ
ดีทั้งกายและใจ 

ก.ค.68 - ก.ค.68 1. โครงการบรรยาย "การให้ความรู้เกี่ยวกับ
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์เกื้อกูลส าหรับ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล (ข้าราชการ 
พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้าง) 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 40 41 800.00 800.00 

2. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ สวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์ 

ระดับ 7/10 8.02 

3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ/ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/
โครงการ 

ระดับ 3/5 4.61 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 มาตรฐาน ดัชนีชีว้ัดเพื่อการบริการห้องสมุด และเพื่อการพัฒนาการเทียบเคียง ( 1 โครงการ )  

เป้าประสงค์ การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมอื
เพื่อการเทียบเคียง เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ และ
การพัฒนานวัตกรรม

บริการห้องสมุด 

ม.ค.68 - มี.ค.68 1. โครงการรายงานผลการขอรับรอง
มาตรฐานคลังสารสนเทศดิจิทัลของคลัง
สารสนเทศสถาบันมหาวิทยาลัยมหิดล 
(Mahidol IR) 

1. สามารถด าเนินการได้ตามระยะเวลาของโครงการ ร้อยละ 90 100 7,500 ไม่มีงบประมาณ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 Efficient Organization 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 Collaboration and Benchmarking 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดักลยุทธ ์ หน่วยนับ 
2568 งบประมาณ 

ที่ขอ 
งบประมาณ 

ที่ใช ้แผน ผล 

 กิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน วิจัย และบรกิารวิชาการดว้ยเทคโนโลยี และนวัตกรรมห้องสมุด  ( 1 โครงการ )  

เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ใช้และสังคม 
เพื่อส่งเสริมการเป็น

แหล่งเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยและชุมชน 

ส.ค.68 - ต.ค.68 1. โครงการ Pawsitive Therapy:Healing 
Through Dogs for Well-being 

1. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ คน 30 57 ไม่มีงบประมาณ ไม่มีงบประมาณ 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ระดับ 4 4.73 

3. จ านวนผู้ไม่พึงพอใจ คน 0 0 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 Social Engagement   


